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달라지는 
서울생활이란?

매년 새롭게 시작되는 서울시의 주요 사업과 달라지는 제도, 신규 

개관시설을 시민들이 알기 쉽게 정리하여 책자로 발간하였습니다. 

달라지는 서울생활을 통해 생활에 꼭 필요한 유용한 정보를 

놓치지 않고 이용하시기 바랍니다. 

달라지는 서울생활, 
이렇게 구성됩니다.

2024년부터 달라지는‘동행·매력 특별시 서울’의  

주요 사업으로 구성되어 있습니다.
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달라지는 서울생활, 
이렇게 만나보세요.

• 『2024 달라지는 서울생활』 전자책은 서울시 ‘전자책(eBook)  

누리집(https://ebook.seoul.go.kr)’과 ‘정보소통광장 

(https://opengov.seoul.go.kr)’에서 누구나 쉽게 열람할 수  

있으며, 서울시 대표 소통 포털 ‘내 손안에 서울(https://

mediahub.seoul.go.kr)’에서도 만나볼 수 있습니다.

• 『2024 달라지는 서울생활』 인쇄물 책자는 서울시 본청과  

산하기관, 서울시 지원시설, 25개 구청과 동주민센터, 공공도서관, 

시민청 등 주요 공공시설에 배포될 예정입니다.

• 도입부에는 시민들이 쉽게 이해할 수 있도록 동행·매력 특별시의 

핵심사업을 서울시 공식 상징물인 해치가 일러스트로 소개합니다.  

또한 시민들이 필요에 따라 정보를 쉽게 찾을 수 있도록 ‘월별로  

보는 달라지는 서울생활’, ‘지도로 보는 달라지는 서울생활’ 

페이지를 구성하였습니다.

• 본문에는 각 사업의 핵심내용을 시민들이 알아볼 수 있도록  

부각해 배치하고, 이용방법과 유의사항 등 구체적인 내용은  

Q&A로 풀었습니다. 추가로 궁금한 사항은 본문 하단의 전화,  

누리집(홈페이지), 누리소통망(SNS) 등을 통해 문의할 수 있습니다. 

• 후반부에는 『2024 달라지는 서울생활』 주요 사업을 담당하는  

서울시 주무부서와 담당자를 소개하는‘함께 만든 사람들’이  

실려 있습니다.  

이렇게 구성되어 있습니다. 서울시 정책 미리 알고 알차게 즐겨요!
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해치가 소개하는 2024 달라지는 서울생활

월별로 보는 2024 달라지는 서울생활

지도로 보는 2024 달라지는 서울생활
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탄생응원 도시

생활체육 활성화생활체육 활성화

질 높은 복지를 누구나 누릴 수 

있도록 약자와 함께하는 동행

특별시를 만들어 갑니다.

여의도한강공원과 접근성이 뛰어난 

여의나루역이 러닝관련 편의시설 및 

프로그램을 운영하는 러너스테이션으로 

재탄생합니다. 함께 하는 운동의 

즐거움을 느껴 보세요.
서울형 헬스케어 “손목닥터 9988”! 

이제는 스마트워치  없이도 휴대전화로 

언제 어디서나 재미있게 건강관리를 할 수 있어요.

재미·안전·돌봄까지 책임지는 

서울형 키즈카페를 점점 늘려갑니다. 

다양한 특색을 가진 서울형 

키즈카페에 놀러오세요.

출산으로 커진 양육비 부담, 서울시가 힘이 됩니다. 

출산 시 200만 원을 지급하는 첫 만남이용권을 둘째 이상

은 300만 원으로 확대하고, 부모급여를 0세 100만 원, 

1세 50만 원으로 확대하여 양육비 부담을 확 덜었어요.

서울
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가족돌봄청년 지원

안전사고 예방 및 안전사고 예방 및 

사회안전망 강화사회안전망 강화

복지사각지대 없애는 안심소득으로 희망찬 

미래를 함께합니다. 2024년에는 서울에 

거주하는 저소득 위기가구를 대상으로 소득 기준 

중위소득 50% 이하, 재산 326백만 원 이하 

가구 중 500가구를 선정하여 1년간 지원해요. 

‘가족돌봄청년’은 장애, 신체 및 

정신의 질병 등으로 돌봄이 필요한 가족을 

돌보고 있는 14~34세의 청년을 의미합니다. 

가족돌봄청년 전담기구를 통한 맞춤상담,

서비스 연계 등 가족돌봄청년의 미래를 

서울시가 지원해요.

성폭력, 스토킹 등 범죄 피해자에게 

112신고가 가능한 “휴대용 SOS 비상벨”과 

“안심경보기” 세트를 지원해요. 

늦은시간 안전을 책임지는 안심마을보안관을 

전 자치구로 확대하여 늦은 밤길 시민들의 

든든한 동반자가 되어드려요.

부실 공사를 방지하기 위해 

공사 전과정을 동영상으로 기록·관리하여 

안전한 서울을 만들어요.
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생기 넘치는 미래가 있고, 

세계인이 사랑하는 아름다운 

매력특별시를 실현합니다.

로봇·인공지능을 

직접 체험하며 배워봐요!

로봇·인공지능을 주제로 한 전시, 

강연, 시민참여 행사 등 

다양한 프로그램을 즐겨요.

문화와 패션에 민감한 MZ세대와 동대문 정통 

패션업 종사자가 만나 새로운 유형의 패션 랜드마크를 

조성하고, 패션 창업 활성화를 위해 동대문 패션 

체험공간과 팝업스토어를 운영해요!

교통혼잡과 온실가스를 동시에 해결하는 

기후동행카드로 환경도 지키고 

가계 부담도 줄일 수 있어요.

교통체증 없이 쾌적한 

수상교통수단인 ‘리버버스’도 

기후동행카드로 탈 수 있어요.‘기후동행카드’ 하나로 지하철, 버스, 

따릉이까지 무제한으로 이용하니까 

서울 어디든 부담 없이 이동해요.

첨단기술 전시·
체험공간 조성

대중교통 무제한 이용 
‘기후동행카드’
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서울시민이 사랑하는 ‘한강의 핑크빛 노을’에서 

따온 ‘스카이코랄’은 마음이 따뜻한 일만 

있길 바라는 소망을 담았어요.

계류식 가스기구를 타고 

2024년 스카이코랄빛으로 물든 

서울을 만나보세요.

서울시 최초 도심형 자연휴양림에서 

지친 일상의 피로를 풀고 휴식을 즐겨요.

동막골에 자리한 숲속의 집, 

산책로 걸으며 자연의 쉼을 느껴요.

세계인이 함께 즐기는 국제적 규모의 

정원박람회에서 국내외 정원작가의 작품을 

감상하고 다양한 정원프로그램도 

함께 참여해요.

서울 야간경관 개선

매력적인 정원문화 확산
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서울형 키즈카페 확대 조성서울형 키즈카페 확대 조성 16
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동행특별시

01 재미·안전·돌봄까지 책임지는

서울형 키즈카페 확대 조성

서울시에서는 아이들이 재미있고, 안전하게 놀며, 돌봄까지 가능한 ‘서울형 키즈카페’를 

2024년에는 200곳(누적)을 선정·조성하고 2026년까지 400곳을 설치할 계획입니다. 

무엇이 달라졌나요? 

자세히 알아보아요

시행일 ㅣ 2024년 1월

구   분  종   전 확   대

서울형 

키즈카페

2023년 104곳 선정·조성 

※ ’23년 10월 기준 13곳 운영 중 

2024년 200곳 선정·조성

 ※ ’26년까지 400곳 확정 예정

Q1   ‘서울형 키즈카페’란 무엇인가요?

아이들에게는 계절·기후에 제약이 없고, 양육자에게는 경제적 부담이 없는 공공형 실내 놀이공간

입니다.

Q2   지원내용은 무엇인가요?

실내 놀이공간을 제공하고, 놀이 프로그램도 운영합니다. 또한 돌봄서비스도 이용할 수 있습니다.

Q3   누가 이용할 수 있나요?

이용대상은 0~9세 아동이며, 보호자 동반 입실이 원칙입니다. 6세 이상 초등학생은 단독 입장  

가능합니다.

Q4   언제 이용할 수 있나요?

•화~일요일, 9~18시까지 2시간씩 총 3회차를 운영합니다.

•안전 및 위생을 고려하여 2시간 이용이 가능하며, 1시간의 청소시간을 가집니다. 

※  시설의 규모 및 특징에 따라 이용대상 및 운영일 등은 조금씩 상이하므로, 우리동네키움포털에서 확인하고  

이용해주시기 바랍니다.

Q5   언제, 어디에서 신청하나요?

서울시 우리동네키움포털(icare.seoul.go.kr)에서 사전예약으로 이용 가능합니다.  

또한, 회차별 이용정원이 남아있을 경우 현장접수도 가능합니다.
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※ 현재 운영 현황: 13곳(’23년 10월 말 기준)

    - 총 65,325명 아동 이용, 이용자 만족도 97.6%, 재방문 희망 96.9%(’23.5.)

구분 1. 종로 2. 중랑 3. 양천 4. 동작 5. 성동 6. 강동 7. 강동

전경

주소 혜화동 면목4동 신정7동 상도3동 금호2·3가동 고덕2동 암사1동

회차별
이용정원

20명 25명 20명 10명 14명 12명 19명

구분 8. 광진 9. 강북 10. 동작 11. 마포 12. 강서
13.시립1호

(동작)

전경

주소 중곡동 번3동 대방동 상암동 발산1동 대방동

회차별
이용정원

10명 16명 15명 25명 12명 20명

누리집(홈페이지) 

우리동네키움포털 https://icare.seoul.go.kr/icare

문의

아이돌봄담당관 02-2133-4803, 4932
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02 쉼과 놀이가 있는 초등돌봄의 중심

거점형 우리동네키움센터 추가 조성·운영

아동들이 자유롭게 쉬며 뛰어놀고 다양한 창의 체험을 마음껏 즐길 수 있는 거점형 키움센터를 

이제 강서에서도 만나보실 수 있습니다. 

무엇이 달라졌나요? 시행일 ㅣ 2024년 6월(예정)

구   분  종   전 확   대

거점형

우리동네키움센터

총 6곳 운영

- 노원, 동작, 종로, 구로, 성북, 양천

총 7곳 운영

- 기존 6곳+강서 추가 조성

자세히 알아보아요

Q1   ‘거점형 키움센터’란 무엇인가요?

• 소규모 돌봄시설에서는 체험하기 어려운 다양한 창의 활동을 즐기며 넓은 공간에서 자유롭게  

뛰어놀 수 있는 차세대 돌봄 공간으로, 아이 키우기 좋은 환경을 만들기 위해 서울시가  

운영하는 시설입니다. 

• ’23년 말 기준 노원, 동작, 종로, 구로, 성북, 양천 6개 센터가 운영 중이며, ’24년 6월 강서  

거점형 키움센터가 개원할 예정입니다.  

강서 거점형 키움센터 개요

•위     치  강서구 화곡동 1027-29 

•규     모  지하1층 ~ 지상4층 중 1~2층 (1,417㎡, 429평)

•공간구성

(1층) 키즈카페–안내데스크, 서울형 키즈카페 놀이공간 

(2층) 키움센터–다목적실, 아픈아이돌봄공간, 활동실, 미디어실, 놀이공간 등
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쉼과 놀이가 있는 초등돌봄의 중심

거점형 우리동네키움센터 추가 조성·운영
Q2   거점형 키움센터의 특징은 무엇인가요?

• 정적공간과 동적공간이 조화를 이루는, 초등아동 누구나 자유롭게 이용할 수 있는 공간입니다.

• 강서센터는 5호선 화곡역 인근으로 접근성이 뛰어나고, 서울형 키즈카페와 결합되어 다양한  

즐거움을 선사하는 복합 놀이공간입니다.

Q3   어떻게 운영되나요?

• 지역 내 돌봄기관과 연계하여 공간·인적·물적 자원을 활용한 수준 높은 프로그램을 제공합니다. 

• 우리동네키움센터, 지역아동센터 등 권역 내 돌봄시설 이용아동이 참여하는 프로그램 및  

아동 특화 프로그램을 운영합니다.

• 특히 돌봄공백 발생 우려가 있는 맞벌이, 한부모 가족 등을 위한‘일시돌봄’을 운영합니다.

• 부모가 맞벌이 등의 긴급한 사정으로 돌봐줄 수 없는 아동을 위한‘아픈아이 일시돌봄· 

병원동행서비스’도 제공합니다.

• 아이들에게는 계절변화와 관계없고, 양육자에게도 경제적 부담 없는 놀이공간을 제공하는  

서울형 키즈카페를 이용하실 수 있습니다.

   ※ 일시돌봄, 병원동행서비스, 서울형 키즈카페 이용은 사전신청 필수

   ※ 센터별로 운영시간이 다를 수 있으므로 사전 확인 필요(일요일·공휴일은 휴관)

Q4   비용은 얼마인가요?

• 중소돌봄시설 프로그램 및 아동 참여 프로그램은 무료로 제공됩니다.

• 일시돌봄은 일 2,500원으로 이용할 수 있습니다.

• 아픈아이 일시돌봄서비스는 일 2,500원으로 이용할 수 있으며, 아픈아이 병원동행서비스는  

무료(진료 및 약제비 자부담)로 이용 가능합니다.

• 서울형 키즈카페는 이용료 3,000원, 돌봄비 2,000원으로 이용 가능합니다.

Q5   어떻게 이용할 수 있나요?

우리동네키움포털(iseoul.seoul.go.kr/icare)에서 센터별 프로그램 및 일시돌봄,  

서울형 키즈카페 이용을 예약하실 수 있습니다.

누리집(홈페이지)/누리소통망(SNS)

•우리동네키움포털 https://iseoul.seoul.go.kr/icare

•블로그 https://blog.naver.com/seoulkium   

•인스타그램 https://www.instagram.com/seoulkium_official 

문의

아이돌봄담당관 02-2133-4819
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03 생애초기 아동양육 부담 경감을 위한

첫 만남 이용권 지원 확대
생애초기 아동양육에 따른 경제적 부담을 경감하고자 출생 아동에게 첫 만남 이용권  

지급액을 상향하여 지원합니다.

무엇이 달라졌나요? 

자세히 알아보아요

시행일 ㅣ 2024년 1월 1일

구   분  종   전 확   대

지원금액
출생순위에 관계없이 출생아당 

200만 원 바우처 지원

•(첫째아) 종전대로 200만 원 지원

•(둘째아 이상) 300만 원 지원

Q1   ‘첫 만남 이용권’이란 무엇인가요?

생애초기 아동양육에 따른 경제적 부담 경감을 위해 출생 아동에게 지급하는 정부 바우처입니다.

Q2   어디에서, 어떻게 사용하나요?

첫 만남 이용권 바우처는 신청 시 등록한 1개 카드사의 국민행복카드에 지급되며,  

유흥·사행업종·면세점 등을 제외한 전 업종(온라인 구매 포함)에서 사용 가능합니다.

※ 바우처 지원금액 초과 시 초과분은 이용자에게 직접 청구됨

Q3   바우처 유효기간이 있나요?

아동 출생일(주민등록일상 생년월일)로부터 1년간 신청 및 사용 가능하며, 사용기간 내  

사용하지 않은 지급금 포인트는 사용종료일 후 자동 소멸됩니다.

Q4   어떻게 신청하나요?

• (방문신청) 보호자 또는 그 대리인이 아동의 주민등록상 주소지 동주민센터에서 신청 가능합니다.

• (온라인 신청) 아동의 보호자가 부모인 경우에 한해 복지로(www.bokjiro.go.kr) 또는  

정부24(www.gov.kr)에서 신청 가능합니다.

누리집(홈페이지) 

•복지로 https://www.bokjiro.go.kr   

•정부24 https://www.gov.kr  

•몽땅정보 만능키 https://umppa.seoul.go.kr

문의

보건복지부 129
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동행특별시

04 부모급여가 영아가족에게 힘이 되어 드립니다.

부모급여 지원 확대

부모급여 지원 사업을 확대하여 출산 및 양육으로 손실되는 소득을 보전하고 영아기 돌봄을 

두텁게 지원하여 아동의 복지를 도모합니다.

무엇이 달라졌나요? 

자세히 알아보아요

시행일 ㅣ 2024년 1월 1일

구   분  종   전 확   대

지원금액
•0세 70만 원

•1세 35만 원

•0세 100만 원

•1세 50만 원

Q1   부모급여란 무엇인가요?

집중 돌봄이 필요한 0~1세 아이를 걱정과 부담없이 양육할 수 있도록 손실되는 소득을  

지원하는 제도입니다.

Q2   누가 지원받을 수 있나요?

0세, 1세 아동이 지원대상입니다.

Q3   얼마를 받나요?

0세 아동은 월 100만 원, 1세 아동은 월 50만 원을 지원합니다.

Q4   어떻게 받나요?

• 신청계좌에 현금으로 이체됩니다.

• 어린이집 및 종일제 아이돌봄 서비스를 이용할 경우 바우처로 지급됩니다.

• 부모급여 지원금액이 보육료 바우처 지원금액보다 클 경우 차액은 현금으로 지원합니다.

Q5   언제 받을 수 있나요?

매월 25일에 지급됩니다. 

Q6   언제 신청하나요?

아기가 태어난 날부터 60일 이내에 언제든지 신청할 수 있습니다.
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Q7   어떻게 신청하나요?

• (방문신청) 아동의 주민등록상 주소지 동주민센터에 방문하여 신청합니다.

   ※ 부모가 신청할 경우 주소지 무관 전국 주민센터에서 신청 가능

• (온라인 신청) 복지로(www.bokjiro.go.kr) 또는 정부24(www.gov.kr)에서 신청합니다.

   ※ 온라인 신청은 아동의 보호자가 부모인 경우만 가능, 그 외 방문 신청 필요

   ※ 출생신고 시 행복출산 원스톱 서비스로 일괄 신청 가능(온오프라인 모두 가능)

Q8   무엇을 준비해야 하나요?

사회보장급여 신청서, 신분증(주민등록증, 여권, 자동차운전면허증 등)이 필요합니다. 

누리집(홈페이지) 

•복지로 https://www.bokjiro.go.kr   

•정부24 https://www.gov.kr

문의

•서울시 02-120   

•보건복지부 129
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동행특별시

05 둘째 이상 자녀를 출산한 가정의 아이돌봄서비스 본인부담금을 지원해드립니다.

둘째 출산 시 첫째 아이 돌봄 지원
둘째 이상 자녀 출산으로 기존 자녀 돌봄에 공백이 발생한 가정을 대상으로 

아이돌봄서비스의 본인부담금을 지원하여 자녀양육부담 및 경제적 부담을 경감하고자 합니다.

새롭게 시작해요 

둘째 이상 자녀 출산으로 기존 자녀 돌봄에 공백이 발생한 가정을 대상으로 

아이돌봄서비스 본인부담금을 지원하여 이용부담 완화 

둘째 이상 자녀 출산가정에 아이돌봄서비스 본인부담금 90~100% 지원

사업취지

핵심내용

시행일 ㅣ 2024년 1월 1일

누리집(홈페이지) 

아이돌봄서비스 https://www.idolbom.go.kr

문의

아이돌봄담당관 02-2133-4813(각 자치구별 가족센터 등 아이돌봄서비스 제공기관 문의 가능)

자세히 알아보아요

Q1   아이돌봄서비스는 무엇인가요? 

부모의 맞벌이 등의 사유로 양육공백이 발생한 가정의 만12세 이하 아동을 대상으로  

아이돌보미가 찾아가는 돌봄서비스를 제공합니다. 

-  자치구별 가족센터 등 아이돌봄 서비스 제공기관에서 아이돌보미 파견

   ※ 소득유형(가, 나, 다, 라)에 따라 이용료(’24년 기준, 11,630원/시간) 중 일부는 정부, 지자체 지원

Q2   지원내용은 무엇인가요?

아이돌봄서비스 이용료(’24년 기준, 11,630원/시간)에는 본인부담금(소득별 차등,  

15~100%)이 발생하는데 이 중에서 90~100%를 서울시에서 지원합니다.

Q3   누가 지원받을 수 있나요?

둘째 이상 출산가정으로서 출산 후 90일 기간 내 기존 자녀의 아이돌봄서비스 본인부담금을  

지원받을 수 있습니다. (상세 기준은 추후 확정 예정)
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동행특별시

06 영아 양육가정 대상 이동 편의 서비스 지원

서울엄마아빠택시 지원 확대

유모차와 소지해야 할 짐이 많은 양육자가 영아를 동반하고 편하게 외출할 수 있도록 

카시트가 비치된 택시 이용 포인트를 지원합니다.

무엇이 달라졌나요? 시행일 ㅣ 2024년 1월

구   분  종   전 확   대

엄마아빠

택시지원

16개 자치구 시범운영

- 용산, 성동, 광진, 동대문, 중랑, 성북, 

강북, 도봉, 마포, 양천, 강서, 금천, 

영등포, 관악, 서초, 강동

25개 전 자치구 운영

자세히 알아보아요

Q1   지원 내용은 무엇인가요?

영아 양육가정에 영아 1인당 연 10만 원 택시 이용포인트를 지원합니다.

Q2   누가 지원받을 수 있나요?

서울시 거주 24개월 이하 영아 양육가정이 지원 대상입니다.

Q3   어떻게 신청하나요?

신청인이 택시 전용앱(application)에서 신청하면 거주 자치구의 자격확인 후 포인트가 지급되며, 

해당 앱으로 택시 호출 및 이용이 가능합니다.

Q4   언제 사용할 수 있나요?

병원, 문화센터 이용 등 영아를 동반하여 외출 시 제한 없이 사용 가능합니다.

누리집(홈페이지) 

몽땅정보 만능키 https://umppa.seoul.go.kr

문의

저출생정책추진반 02-2133-5328
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동행특별시

07 경력단절예방을 통한 저출생 극복 방안

외국인 가사관리사 시범사업 운영

양육부담은 줄이고 경력단절은 예방하는 외국인 가사관리사 시범사업을 추진합니다.

새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2024년 상반기

자세히 알아보아요

Q1   외국인 가사관리사 시범사업은 무엇인가요?

서울지역 맞벌이 가구 등을 대상으로 외국인 가사관리사가 가정의 가사와 육아를 제공하는  

서비스이며, ’24년 상반기 중 6개월 동안 시범 운영 예정입니다.

Q2   구체적인 서비스 내용은 어떻게 되나요?

• 「가사근로자법」상 가사와 육아 서비스를 출퇴근형(통근)으로 제공합니다.

   ※  「가사근로자법」 제2조: 가정 내에서 이루어지는 청소, 세탁, 주방일과 가구 구성원의 보호, 양육 등  

가정생활의 유지 관리에 필요한 업무   

• 종일제, 시간제 등 이용 가구의 신청에 따라 시간을 조정할 수 있습니다.

Q3   누가 지원받을 수 있나요?

육아와 가사 부담을 겪는 20~40대 맞벌이 부부, 한부모, 임산부 등 우선 지원받을 수 있습니다.

Q4   선발기준은 무엇인가요?

시범사업은 100명 규모로 운영할 예정이며 신청가구가 외국인 가사관리사 규모를 초과 시  

다자녀, 자녀 나이 등 고려하여 우선 선정합니다.

Q5   어떻게 신청하나요?

• 서비스 제공기관 누리집(홈스토리생활, 휴브리스)에서 신청할 수 있습니다. ※ ’24년 1~2월 중 접수 예정

• 서비스 신청 후 ‘이용가구 - 서비스 제공기관 – 외국인 가사관리사’ 3자 이용계약을 체결합니다. 

맞벌이 가정 등의 육아부담은 줄이고 경력단절 예방 및 저출생 문제 해결에 기여

외국인력에 의한 가사 및 육아 서비스 제공

사업취지

핵심내용
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Q6   이용가격은 얼마나 되나요?

이용요금은 시간당 최저임금(’24년 9,860원)에 수수료 등을 포함한 요금으로 책정할 예정입니다.

Q7   외국인 가사관리사와 의사소통은 가능한가요?

외국인력 선발 시 관련 경력과 지식을 검증하고 한국어 시험 및 영어면접 통과자를 대상으로 

하고 있습니다. 

문의

가족다문화담당관 02-2133-8682 
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08 소득제한 폐지로 건강한 출산과 모자건강 보장

고위험 임산부 및 미숙아• 
선천성이상아 의료비 지원 확대

고위험 임신 및 고위험 신생아의 적정 치료·관리에 필요한 의료비를 확대 지원하여

산모와 환아가정의 경제적 부담경감 및 영아의 건강한 성장발달을 응원합니다. 

무엇이 달라졌나요? 시행일 ㅣ 2024년 1월 1일

구   분  종   전 변    경

고위험 임산부 기준 중위소득 180% 이하 가구 소득제한 없음

미숙아 및 

선천성이상아

•기준 중위소득 180% 이하 가구

•출생 후 1년 4개월 이내 발생한 진단·수술비

•소득제한 없음

•출생 후 2년 이내 발생한  

진단·수술비

자세히 알아보아요

Q1   ‘고위험 임산부 의료비 지원사업’이란 무엇인가요?

• 19대 고위험 임신질환*으로 진단 후 입원치료를 받은 고위험 임산부에게 1인당 최대 300만 원까지 

의료비를 지원하는 사업입니다.

  *  조기진통, 분만관련 출혈, 중증 임신중독증, 양막의 조기파열, 태반 조기박리, 전치태반, 절박유산, 양수과다증, 

양수과소증, 분만전 출혈, 자궁경부 무력증, 고혈압, 다태임신, 당뇨병, 대사장애를 동반한 임신과다구토,  

신질환, 심부전, 자궁내 성장제한, 자궁 및 자궁의 부속기 질환

     -  입원치료비의 비급여(진찰료, 처치·수술료) 및 전액본인부담금 중 90%를 지원하며,  

분만일로부터 6개월 이내에 신청 가능합니다.

Q2   ‘미숙아 및 선천성이상아 의료비 지원사업’이란 무엇인가요?

구분 미숙아 선천성이상아

대상 및

지원요건

기준 중위소득 180% 이하 → 소득제한 구분없이 지원

임신 37주 미만 또는 2.5kg 이하의

미숙아가 출생 후 24시간 이내에 신생아 

중환자실에 입원한 경우

선천성 이상(Q코드)으로 진단을 받고,  

출생 후 2년 이내에 입원·수술한 경우 

(현행 1년 4개월 이내 → 변경 2년 이내)
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구분 미숙아 선천성이상아

금액
출생체중별 차등지급

(300만 원~1천만 원까지)
1인당 500만 원까지

지원항목 급여진료비의 전액본인부담금 및 비급여진료비  

신청방법
환아 최종 퇴원일로부터 6개월 이내 주소지 보건소에 신청 

(방문 또는 완납이 어려운 경우 치료병원에서 보건소로 지급보증 요청 가능)

필요서류

•지원신청서 및 진료비 영수증·세부내역서 각 1부

•주민등록등본 및 지원금 입금계좌 사본 각 1부

•해당자 추가(미숙아: 출생증명서, 선천성이상아: 진단서 및 입·퇴원 확인서)

Q3   미숙아와 선천성이상아의 중복지원이 가능한가요?

다음과 같이 가능합니다.

출생체중
2~2.5kg 또는  

37주 미만
1.5~2kg 미만 1~1.5kg 미만 1kg 미만

미숙아 3백만 원 4백만 원 7백만 원 10백만 원

선천성이상아 5백만 원

미숙아+선천성이상아 8백만 원 9백만 원 12백만 원 15백만 원

Q4   신청방법과 필요서류는 무엇인가요? 

• 지원신청을 위해 신청자의 주소지 보건소에 방문신청을 하거나, 의료비 완납이 어려운 경우  

치료병원에서 보건소로 비용청구(지급보증)하는 방법이 있습니다.

• 필요서류는 다음과 같습니다.

   -(공통) 지원신청서 및 진료비 영수증 및 세부내역서 각 1부

            주민등록등본 및 지원금 입금계좌 사본 각 1부, 신청인 신분증

   -(해당자 추가) 미숙아: 출생증명서/고위험임산부 및 선천성이상아: 진단서 및 입·퇴원확인서

누리집(홈페이지)

•e보건소 https://www.e-health.go.kr   

•정부24 https://www.gov.kr   

•자치구 보건소

문의

•스마트건강과 02-2133-7590   

•자치구 보건소(의료비 지원)



동행특별시 29

ㅣ
 복

지
ㅣ

 청
년

ㅣ
 교

육
ㅣ

 건
강

ㅣ
 안

전
돌

봄

동행특별시

09 임산부, 영유아, 노약자 등 교통약자를 위한

가족배려주차장 조성 확대

임산부, 영유아, 노약자 등 새롭게 증가하는 교통약자를 배려하기 위해 이동성과 접근성이 

편리한 주차구획을 가족배려주차장으로 조성하여 운영합니다.

무엇이 달라졌나요? 

임산부, 영유아, 고령자 등 일상생활에서 이동이 불편한 교통약자를 동반한 사람이 

우선 이용할 수 있는 가족배려주차장 조성

서울시 주차장 내 안전하고 접근성이 편리한 주차구획을 교통약자 동반자가 우선 

이용 가능

핵심내용

혜      택

자세히 알아보아요

시행일 ㅣ 2024년 1월(계속) 

※ 2023년 7월 사업 시행

구   분  종   전 확   대

가족배려주차장 

조성대상

市 공영 주차장 

69곳 2,002면 조성

市 공공·민간 주차장 

총 3,009곳 56,531면 조성

 ※ 민간주차장의 경우 2025년까지 조성완료

Q1   가족배려주차장이란 무엇인가요?

임산부, 영유아, 고령자 등으로 배려가 필요한 교통약자를 동반한 차량이 우선 주차할 수 있는  

주차구획을 말합니다.    

Q2   가족배려주차장은 누가 이용할 수 있나요?

가족배려주차장은 임신 중이거나 분만 후 6개월 미만인 임산부, 6세 미만의 취학 전 영유아,  

고령자 등으로 일상생활에서 이동이 불편한 사람 및 이들과 동반한 사람이 이용할 수 있습니다.

Q3   가족배려주차장 조성기준은 무엇인가요?

서울시 내 총 주차면 30면 이상인 공공·민간 주차장을 대상으로  총 주차면의 10% 이상을  

가족배려주차장으로 조성합니다.
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Q4   가족배려주차장 조성규모는 어떻게 되나요?

• ’24년 상반기까지 서울시 공공 주차장 660곳 10,948면을 가족배려주차장으로 확대 조성합니다. 

(’23년 조성완료: 市 공영 주차장 69곳, 2,002면)

•가족배려주차장 조성목표

연도 대상 개소수 주차면수

2023 서울시 공영 주차장 69 2,002

2024
서울시 공공 부설주차장 55 1,273

자치구 공공 주차장 536 7,673

2025 민간 주차장 2,349 45,583

합계 서울시 내 공공·민간 주차장(30면 이상) 3,009 56,531

• 가족배려주차장은 주차장 출입구 또는 승강기, 계단과 가까운 곳에 조성하여 접근성, 이동성,  

안전성을 제공합니다.

Q5   가족배려주차장은 어떻게 알 수 있나요?

가족배려주차장은 흰색 바탕에 꽃담황토색 실선과 임산부, 영유아, 

이동이 불편한 사람을 표현한 그림문자로 알아볼 수 있습니다.

Q6   이용요금은 어떻게 되나요?

각 주차장 이용요금과 동일합니다. 

문의 

•주차계획과 02-2133-2362 

•양성평등담당관 02-2133-5009
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동행특별시

10 새로운 복지모델로서의 안심소득 정책실험 확대

저소득 위기가구 안심소득  
시범사업 운영

소득과 재산기준을 충족하는 서울시 저소득 가구에 안심소득을 지원하고, 변화를 연구· 

분석하여 복지사각지대 해소 및 소득격차 완화 해법을 찾아보려는 정책실험입니다.

무엇이 달라졌나요? 시행일 ㅣ 2024년 4월

자세히 알아보아요

Q1   안심소득이란 무엇인가요?

안심소득은 기준소득 대비 부족한 가계소득의 일정비율을 채워줌으로써 가계소득을 보전하는  

새로운 소득보장제도입니다.

Q2   누가 지원받을 수 있나요?

• 서울시에 주소지를 두고 거주하는 가족돌봄청년, 현행 제도상의 지원을 받지 못하는  

저소득 위기가구로 소득 기준 중위소득 50% 이하이면서, 재산 326백만 원 이하인 가구는  

사업에 참여하실 수 있습니다. 

• 사업 참여가구 중 소득 및 재산 기준에 적합한 500가구를 선정하여 1년간 안심소득을 지원합니다.

• 2024년 가구별 기준 중위소득 50% 이하 월 소득 기준액

’24년에는 가족돌봄청년, 빈곤·질병 등으로 생활이 어려운 저소득 위기가구에 안심소득을 지원합니다.

구분 1인 가구 2인 가구 3인 가구 4인 가구 5인 가구 6인 가구

기준 중위소득 50% 1,114,222 1,841,305 2,357,328 2,864,956 3,347,867 3,809,184

(단위 : 원)

500가구

2024년 4월 ~ 2025년 3월

기준 중위소득 50% 이하 가족돌봄청년, 저소득 위기가구

지원규모

지원기간

지원대상
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구분 1인 가구 2인 가구 3인 가구 4인 가구 5인 가구 6인 가구

최대 지원액 947,090 1,565,110 2,003,730 2,435,220 2,845,690 3,237,810

(단위: 원)

Q4   참여가구는 어떻게 선정하나요?

• 온라인(서울복지포털, wis.seoul.go.kr) 공개모집을 통해 무작위 추출, 소득·재산조사,  

선정심사위원회를 거쳐 최종 선정됩니다.

•모집 공고, 선정 대상자 발표는 서울시 누리집(www.seoul.go.kr)을 통해 안내할 예정입니다.

누리집(홈페이지)

•서울복지포털 https://wis.seoul.go.kr  

•서울시 https://www.seoul.go.kr

문의

안심소득추진과 02-2133-8436 

모집

(’24. 1.)

공개모집 무작위 추출 소득재산 조사

기초선조사

선정위원회 심의

예비 선정

(’24. 1.)

자격요건 등 조사

(’24. 2~3.)

최종 선정

(’24. 4.)

Q3   얼마나 지원받을 수 있나요?

• 소득 재산 기준을 충족하여 선정된 500가구는 가구별 기준 중위소득 85% 기준액과 가구의  

소득평가액간 차액의 절반(50%)을 안심소득으로 매월 지원 받습니다. 1인 가구의 경우  

소득이 없으면 월 최대 947,090원을 받을 수 있습니다.

•  현금인출이 가능한 체크카드로 지원하며, 시범사업을 하는 1년 동안 매월 소득·재산조사를  

반영하여 조정된 안심소득액으로 지원합니다.

• 2024년 가구별 안심소득 월 최대 지원액
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동행특별시

11 발달장애인과 가족의 촘촘한 돌봄 지원을 위한

최중증 발달장애인 
통합돌봄서비스 지원

도전적행동(자해·타해 등)이 심한 최중증 발달장애인 가족의 돌봄 부담을 완화하기 위해 

맞춤형 돌봄체계를 구축하여 장애인과 가족의 삶의 질을 보장하겠습니다.

새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2024년 6월

자세히 알아보아요

Q1   누가 지원받을 수 있나요?

서울시에 주민등록을 두고 거주하고 있는 만 18세 이상 65세 미만 성인 발달장애인이  

지원받을 수 있습니다.

Q2   지원내용은 무엇인가요?

Q3   어떻게 이용하나요?

서울시 발달장애인지원센터를 통해 신청하고 상담 및 심사 후에 결과를 안내드립니다.

도전적 행동이 심한 최중증 발달장애인 가족의 돌봄 부담 완화

최중증 발달장애인의 낮 활동 서비스 확대 및 24시간 개별 지원 신규확충

사업취지

핵심내용

사업유형 24시간 개별 지원 주간 개별 지원 주간 그룹형 지원

서비스 내용
24시간 돌봄지원

- 추후 안내예정

낮 시간 돌봄지원

- 추후 안내예정

낮 시간 그룹활동 지원

- 일 8시간/ 월 176시간

제공기관 수행기관 모집 후 안내 서울시 장애인복지관 등
서울시 주간활동 바우처

제공기관

누리집(홈페이지)

서울시 발달장애인지원센터 https://www.broso.or.kr/seoul

문의

서울시 발달장애인지원센터 02-2135-3635



동행특별시 35

    복
지

ㅣ
 청

년
ㅣ

 교
육

ㅣ
 건

강
ㅣ

 안
전

ㅣ
 돌

봄

발달장애인과 가족의 촘촘한 돌봄 지원을 위한

최중증 발달장애인 
통합돌봄서비스 지원

새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2024년 2월 1일

자세히 알아보아요

Q1   장애 유형 맞춤형 특화일자리란 무엇인가요?

• 미취업 장애인 대상으로 일자리를 지원하는 서울형 장애인 일자리 사업으로, ’24년 2월부터  

250개 일자리를 지원합니다.   

• 재택 사무보조, 원예관리 보조, 장애 예술인 등 장애인 맞춤형 직무와 근무처를 발굴·제안 

(수행기관 공모)받아 다양하고 유용한 일 경험을 제공합니다. 

•특화일자리 예시

Q2   누가 지원받을 수 있나요?

서울시에 주민등록을 두고 있는 만 18세 이상 미취업 등록장애인은 누구나 신청할 수 있으며,  

일자리 수행기관별 근로자(일자리 참여자) 모집에 참여하여 최종 선발되신 분이 지원대상입니다.

※  (신청 제외 대상) 국민건강보험 직장가입자, 사업자등록증이 있는 자, 정부 부처 및 지자체에서 추진 중인  

타 재정지원 일자리사업 참여자 등 

장애 유형 및 특성, 일자리 시장변화를 반영한 직무 발굴로 장애인 대상 맞춤형 일자리 

지원

미취업 장애인 대상 일자리 지원으로 일 경험 제공 및 취업 지원(250명)

사업취지

핵심내용

동행특별시

12 장애인의 소득을 보장하고 유용한 일 경험을 제공하는

장애 유형 맞춤형 특화일자리 지원

재택 사무보조, 원예관리 보조, 장애 예술인 등 일자리 시장변화를 반영하여 유용한 일자리 

경험을 제공하는 서울형 장애인 일자리 사업을 ’24년 2월부터 시작합니다. 

재택 사무보조

영상편집, 데이터 정리

원예관리 보조

 식물 가꾸기, 작업·포장 

장애 예술인

작품전시·연주회·교육

AI 데이터 라벨러

인공지능용 데이터 수집·가공



2024 달라지는 서울생활36  

Q3   어떻게 신청하나요?

• ’24년 1월 일자리 수행기관별 공고를 통해 장애인 일자리 참여자를 모집합니다. 

• 장애 유형 맞춤형 특화일자리 참여자 모집은 워크넷(www.work.go.kr),  

서울 일자리 포털(job.seoul.go.kr) 등을 통해 게재됩니다. 

• 사업 추진체계

사업발굴 및 수행기관 선정

(’24. 1.)  

일자리 수행기관 공고

(특화일자리 직무 및 근무처 

발굴·제안)

시, 비영리 법인·민간단체 

근무자(참여자) 선정  

(’24. 1.)

일자리 수행기관별 

근무자(일자리 참여자) 

모집·공고 

일자리 수행기관

교육 및 일자리 지원

(’24. 2~12.) 

 직무 적응 교육,

근무처 배치·근무

(250개 일자리 지원)

일자리 수행기관, 근무처

Q4   지원내용은 무엇인가요?

일자리 참여자는 ’24년 2월부터 12월까지 제안된 직무를 주 20시간 수행하고 월 최대 103만 원을 

지원받습니다. 

문의

장애인자립지원과 02-2133-7965, 9615 
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구분 본관(기존) 별관('24년 6월 개관 예정)

위치 동작구 여의대방로20나길 39 좌 동

대지면적 3,374㎡ 좌 동

규모

계 1,193.90㎡ 계 1,252.82㎡

4층 - - 다목적활동실 233.48㎡

3층 서고, 옥상 30.24㎡

티치실, 사무실, 심리안정실, 

긍정행동지원실, 

노인낮활동지원실

237.40㎡

2층
직업적응, 성인낮활동, 디지털배움터, 

프로그램실, 관장실, 사무실, 서버실
495.00㎡

하프스테이지실, 

통합활동실, 챌린지2실
255.79㎡

1층

사무실, 

언어·물리·작업·음악치료실, 

챌린지실

526.10㎡
식당, 주방, 삭재재실,

 조리원실, 부모대기공간
284.76㎡

지하

1층
그룹활동실, 기계실 142.56㎡

기계실, 문서보관실, 

물품보관실
241.39㎡

동행특별시

13 중증 발달장애인 종합지원을 위한

시립 발달장애인복지관 별관 개관

시립 발달장애인복지관 별관을 건립하여 중증 발달장애인에 대한 종합적인 복지서비스를 

제공하고자 합니다.

무엇이 달라졌나요? 시행일 ㅣ 2024년 6월

배치도 조감도
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자세히 알아보아요

Q1   누가 이용할 수 있나요?

서울에 거주하는 도전적 행동을 가진 발달장애인 및 고령발달장애인 누구나 이용 가능합니다.  

※ 이용시간: 월~금 09:00~18:00/ 주말(프로그램별 시간에 따라 운영)

Q2   이용방법은 어떻게 되나요?

※ 상담전화: 02-840-1530

Q3   이용료는 어떻게 되나요?

프로그램별 이용료가 다르므로 이용상담을 통해 확인해 주시기 바랍니다.

•이용료 면제: 국민기초생활보장법에 의한 수급자 및 국가유공자

•이용료 감면: 차상위계층

Q4   어떤 프로그램이 운영되나요?

도전적 행동을 가진 최중증 성인 발달장애인을 총괄적으로 지원합니다.

• 도전적 행동을 가진 최중증 성인 발달장애인이 프로그램 종결 후 갑작스러운 변화에 따른 

도전적 행동 재발을 방지하고자 일정 기간 복귀 준비 지원

• 지역에 소재한 장애인보호작업장, 주간보호시설, 발달장애인평생교육센터 등을 이용하는 

도전적 행동을 가진 성인 발달장애인이 도전적 행동으로 기관 이용이 단절되지 않도록 

집중지원 과정을 거쳐 다시 지역과 기관에 복귀할 수 있도록 지원

• 도전적 행동을 지원하는 지원자들이 관련 이론 교육 이수 후 실제적인 도전적 행동 관찰과 

지원 실습 경험을 해볼 수 있는 실습 공간 제공

신청 상담 상의, 계획 이용

누리집(홈페이지)

서울시립발달장애인복지관  https://seoulidd.or.kr

문의

장애인자립지원과 02-2133-7452
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무엇이 달라졌나요? 시행일 ㅣ 2024년 5월

시립은평실버케어센터 개요

•위     치  은평구 수색로 354-10

•규     모  지하1층 ~ 지상5층 (2,198.54㎡)

•운영법인  사회복지법인 영락사회복지재단

•입소정원  75명

•사업내용   치매, 중풍 등 노인성 질환으로 어려움을 겪는 어르신에게  

양질의 돌봄서비스를 제공하여 부양가족의 부담 경감  

동행특별시

14 믿음직한 돌봄서비스 제공을 위한

시립은평실버케어센터 개원

노인성 질환 등으로 돌봄이 필요한 어르신을 위한 공공노인요양시설 건립을 통해 양질의 

돌봄서비스를 제공하는 실버케어센터를 은평에 신규 개원합니다.

자세히 알아보아요

Q1   시립실버케어센터란 무엇인가요?

서울시에서 운영하고 있는 노인요양시설로, 현재 총 10곳을 운영하고 있습니다.

연번 시설명 소재지 운영법인 정원 연락처

1 시립동부노인전문요양센터 성동구 마장로23길 12 사회복지법인 휴먼복지회 296 02-3407-2700

2 시립서부노인전문요양센터 마포구 월드컵로 36길 15 소망복지재단 270 02-376-0472

3 시립중계노인전문요양원 노원구 섬밭로 313 사회적협동조합 도우누리 230 02-3399-7500

4 시립중랑노인전문요양원 중랑구 양원역로 38 사회적협동조합 도우누리 226 02-437-0144

5 시립남부노인전문요양원 경기도 군포시 고산로 589 굿피플우리복지재단 190 031-390-3901

6 시립마포실버케어센터 마포구 백범로 31길 21 사회복지법인대길사회복지재단 120 02-6392-5005

7 시립송파노인전문요양원 송파구 백제고분로 32길 37 대한불교천태종 복지재단 93 02-2202-9179

8 시립강동실버케어센터 강동구 고덕로 199 사단법인 동행연우회 89 02-441-2302

9 시립영보노인요양원 용인시 처인구 이동읍 이원로 483 대한불교조계종 사회복지재단 84 031-323-5705

10 시립동대문실버케어센터 동대문구 황물로 12 재단법인노인지원재단 77 02-6956-8650

구   분  종   전 확    대

시립노인요양시설

(실버케어센터)

총 10곳 운영

- 동부, 서부, 송파, 남부, 영보, 중계, 

중랑, 동대문, 마포, 강동

총 11곳 운영

- 기존 10곳 + 은평 신규 개원



2024 달라지는 서울생활40  

입소대기자 신청서류 입소시 신청서류

입소 신청서

(온라인 작성)

신분증, 주민등록등본(입소자, 보호자)

가족관계증명서(입소자) 

장기요양인정서
의사소견서 또는 진단서(질환명 확인)

건강진단서(법정 전염성 질환여부 확인, 유효기간 입소일 기준 1개월 이내)

개인장기요양

이용계획서

골밀도 검사지

처방전

Q6   입소신청할 때 필요한 서류는 무엇인가요?

등급
등급단가

(1일)
급여비용
(30일)

본인부담

일반
(20% 부담)

의료급여수급권자 국민기초
수급권자(12% 부담) (8% 부담)

1 등급 84,240 2,527,200 505,440 303,240 202,170
면제2 등급 78,150 2,344,500 468,900 281,340 187,560

3~5등급 73,800 2,214,000 442,800 265,680 177,120

※ 본인부담금 외의 식대, 상급침실 이용료, 계약의사 진료비 등의 비용은 비급여로서 본인부담임

(2024. 1. 1. 기준, 단위: 원)

입소신청 입소대기 입소상담 입소계약 입소

누리집(홈페이지)

사회복지법인 영락사회복지재단 https://www.ynswf.co.kr

문의

어르신복지과 02-2133-7424 

Q2   누가 입소할 수 있나요?

만 65세 이상 또는 만 65세 미만으로 노인성 질병*을 가진 자 중 건강보험공단에서 

‘장기요양 시설입소 등급’을 받으신 분이 입소하실 수 있습니다.

*노인성 질병: 치매, 뇌혈관성질환, 파킨슨 병 등 대통령령으로 정하는 질병

Q3   비용부담이 있나요?

시설에 입소할 경우 장기요양급여비용의 20%의 본인부담금이 있습니다.  

다만, 국민기초생활수급권자는 본인부담이 면제되며, 의료급여법에 따른 수급권자 등의 경우  

본인부담이 감경됩니다.(본인부담 비율 8~12%)

Q4   은평실버케어센터는 언제부터 이용이 가능한가요?

’24년 2월에 어르신 입소신청서를 접수하여 5월에 개원·운영할 예정입니다.

Q5   입소 절차는 어떻게 되나요?
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동행특별시

15 국가를 위해 희생·헌신한 유공자에 대한 예우 및 지원 강화

서울시 보훈수당 지원 확대
(참전명예수당, 보훈예우수당)

2024년부터 국가를 위해 희생·헌신한 참전유공자에 대한 예우 및 지원 강화를 위해  

서울시 참전명예수당을 인상하고 서울시 보훈예우수당 지급 대상자를 확대합니다. 

구   분  종   전 변    경

참전명예수당
•지급대상: 6·25, 월남전 참전유공자  

•지 급 액: 월 10만 원

•지급대상: 6·25, 월남전 참전유공자 

•지  급  액: 월 15만 원

보훈예우수당

•지급대상:  4·19혁명유공자,  

5·18민주화운동유공자,  

특수임무유공자

•지 급 액: 월 10만 원 

•지급대상:  4·19혁명유공자,  

5·18민주화운동유공자,  

특수임무유공자, 전상군경, 

공상군경, 공상공무원

•지  급  액: 월 10만 원 

무엇이 달라졌나요? 시행일 ㅣ 2024년 1월 1일

자세히 알아보아요

Q1   누가, 얼마나 지원받을 수 있나요?

구분 지원내용

참전명예수당

•지원대상:  만 65세 이상 6·25, 월남전 참전유공자 중 서울특별시에  

주민등록을 두고 1개월 이상 거주한 사람

•지  급  액: 매월 25일 월 15만 원을 계좌로 지급 

보훈예우수당

•지원대상:  만 65세 이상 4·19혁명유공자, 5·18민주화운동유공자, 특수임무유공자,  

전상군경, 공상군경, 공상공무원 중 서울특별시에 주민등록을 두고  

1개월 이상 거주한 사람

•지  급  액: 매월 25일 월 10만 원을 계좌로 지급  
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Q2   어떻게 신청하나요? 

별도 신청없이 국가보훈부에 등록된 계좌로 직권 지급됩니다. 

다만, 참전명예수당 명단 누락자의 경우 거주지 관할 동주민센터로 방문신청하면 됩니다.

※ 방문신청 시 신분증, 유공자증 사본 등 관련 증빙서류, 통장사본 필요

문의

복지정책과 02-2133-7330
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새롭게 시작해요

일상 속 국가유공자를 존중하는 보훈 예우 문화 확대 차원으로 서울시 공공 주차장 

내 국가유공자 등을 위한 주차공간 지정 필요

국가유공자, 보훈보상대상자, 참전유공자 등이 이용할 수 있는 ‘국가유공자 등 

우선주차구획’ 조성·운영

서울시 공공 주차장 내 안전하고 접근성이 편리한 주차구획을 국가유공자 등이 

우선 이용 가능

사업취지

핵심내용

혜     택

동행특별시

16 일상 속 국가유공자 등의 예우를 위한

국가유공자 등 우선주차구획 조성

일상 속 국가유공자를 존중하는 보훈 예우 문화 확대를 위하여 국가유공자 등 

우선주차구획을 조성하여 운영합니다.

자세히 알아보아요

Q1   ‘국가유공자 등 우선주차구획’이란 무엇인가요?

보훈 예우를 위해 국가유공자 등이 우선 주차할 수 있는 주차구획을 말합니다.

Q2   ‘국가유공자 등 우선주차구획’은 누가 이용할 수 있나요?

관련 법령에 따라 등록된 국가유공자, 보훈보상대상자, 참전유공자, 고엽제후유증환자,  

5·18민주유공자 등이 차량에 탑승하였을 때 이용할 수 있습니다.  

(직접 운전하는 것이 아닌 동반하였을 때에도 가능)

Q3   ‘국가유공자 등 우선주차구획’은 어디에 있나요?

• 총 주차면 50면 이상의 서울시 대형 공영·공공 부설주차장에 총 주차면수의 1.5% 이상의  

비율로 조성되며, ’24년 상반기까지 조성할 예정입니다.(조성 대상: 총 114곳 704면)

• 국가유공자 등 우선주차구획은 주차장 출입구 또는 승강기와 가까운 곳에 조성하여 접근성,  

이동성을 제공합니다.

Q4   ‘국가유공자 등 우선주차구획’은 어떻게 알 수 있나요?

‘국가유공자 등 우선주차구획’은 파란색 바탕에 태극문양 그림이 표시된  그림문자로 알아볼 수 

있습니다.

시행일 ㅣ 2024년 1월(계속) 

※ 2023년 12월 사업 시행
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Q5   이용요금 할인 혜택은 어떻게 되나요?

• ‘서울특별시 주차장 설치 및 관리 조례’ 제7조에 따라 국가유공자 등에  

 해당되는 경우 서울시 공영·공공 부설주차장의 주차요금을 일정 비율 감면받을 수 있습니다.

• 국가유공자, 고엽제후유증환자, 독립유공자 등은 주차요금의 80%를 감면받습니다.

• 5·18민주유공자는 1시간 범위 내에서 주차요금을 면제하고 1시간 초과 시에는 50%를  

감면받습니다.

• 보훈보상대상자는 주차요금의 50%를 할인받습니다.

• 참전유공자는 주차요금의 20%를 할인받습니다.

Q6   ‘국가유공자 등 우선주차구획’의 이용과 요금 할인 혜택은 어떻게 받을 수 있나요?

공공 주차장 내 현장 관리인 등에게 국가보훈부장관이 발행하는 신분증서 또는 확인서를  

제시하여 이용할 수 있습니다.

문의

주차계획과 02-2133-2362
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동행특별시

17 일하는 저소득층 및 차상위자의 자립을 위한 

저소득 가구·청년 자산형성 
지원사업 확대

일하는 저소득 가구·청년이 자활에 필요한 자산을 형성할 수 있도록 재정적 지원을 하는 

사업입니다. 

구   분  종   전 변    경

희망저축계좌Ⅰ 1,141 가구 1,371 가구

희망저축계좌Ⅱ 2,782 가구 2,251 가구

청년내일저축계좌 13,571 가구 26,241 가구

신규가입자 12,369가구 확대

무엇이 달라졌나요? 시행일 ㅣ 2024년 상반기

자세히 알아보아요

Q1   근로능력 있는 수급자의 탈수급 지원이란 무엇인가요?

일하는 저소득 가구·청년이 매월 소득의 일부를 저축하면 정부에서 근로소득장려금을  

함께 적립하여 3년 후 목돈으로 돌려드리는 자산형성지원사업입니다.

Q2   지원대상과 지원금액은 어떻게 되나요?

•희망저축계좌Ⅰ 

- 가입대상: 일하는 생계·의료 수급가구

- 본인저축액: 월 10만 원 이상 자율저축(10만 원 ~ 50만 원까지)

- 정부지원액: 30만 원(3년 평균 적립액: 1,440만 원+이자)

•희망저축계좌Ⅱ

- 가입대상: 일하는 주거·교육 수급가구 및 차상위 계층 가구

- 본인저축액: 월 10만 원 이상 자율저축(10만 원 ~ 50만 원까지)

- 정부지원액: 10만 원(3년 평균 적립액: 720만 원+이자)
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•청년내일저축계좌(차상위 이하)

- 가입대상: 일하는 만 15~39세 생계·의료·주거·교육급여 수급 가구 및 차상위 가구의 청년

- 본인저축액: 월 10만 원 이상 자율저축(10만 원 ~ 50만 원까지)

- 정부지원액: 30만 원(3년 평균 적립액: 1,440만 원+이자)

•청년내일저축계좌(차상위 초과)

- 가입대상: 일하는 만 15~34세 기준중위소득 50% 초과 100% 이하 가구의 청년

- 본인저축액: 월 10만 원 이상 자율저축(10만 원 ~ 50만 원까지)

- 정부지원액: 10만 원(3년 평균 적립액: 720만 원+이자)

Q3   어떻게 신청하나요?

가입 희망자는 동 주민센터를 방문하거나 복지로(www.bokjiro.go.kr)에 접속하셔서  

가입 신청하시면 됩니다.

Q4   무엇을 준비해야 하나요?

금융정보제공 동의서, 고용·임금확인서, 자산형성지원사업 참여 신청서 등이며  

자세한 내용은 ’24년 3월 중 공고문으로 확인할 수 있습니다.

누리집(홈페이지)

복지로 https://www.bokjiro.go.kr

문의

•보건복지상담센터 129   

•자산형성지원 콜센터 1522-3690 

•주소지 관할 구청, 동 주민센터



동행특별시 47

    복
지

ㅣ
 청

년
ㅣ

 교
육

ㅣ
 건

강
ㅣ

 안
전

ㅣ
 돌

봄



2024 달라지는 서울생활48  

동행특별시

18 이제는 몰라서 지원받지 못하는 사례가 없도록!

서울시 가족돌봄청년 지원  
전담기구 운영

서울시는 가족돌봄이라는 막중한 책임을 짊어지고 있는 가족돌봄청년들이 더 이상 몰라서 

지원받지 못하는 사례가 없도록 전담기구를 운영합니다.

새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2024년 1월 1일

자세히 알아보아요

Q1   가족돌봄청년 지원 전담기구란 무엇인가요?

가족돌봄청년 지원 전담기구는 가족돌봄청년 개인별 맞춤형 상담, 정책 안내 및 서비스 연계 등을 

실시하여, 다양한 지원 정책 등이 있음에도 몰라서 지원받지 못하는 사례를 방지하기 위한  

제도입니다. 

Q2   누가 지원받을 수 있나요?

장애, 신체 및 정신의 질병 등으로 도움이 필요한 가족을 돌보고 있는 14세~34세 이하의  

시민이 신청할 수 있습니다. 

Q3   지원내용은 무엇인가요?

개인별 맞춤상담신청서를 기반으로 유선 상담을 진행하고, 돌봄 상황·심리상태·소득 등을  

확인 후 개인별 욕구에 따른 정책 정보 제공 및 서비스 연계를 지원합니다. 

Q4   어떻게 이용하나요?

• 서울복지포털 누리집을 통해 상담 신청 후 기초정보(가족관계, 돌봄상황 등) 입력, 원하는  

시간에 유선상담을 실시합니다.

   - 서울복지포털 ▶ 신청서비스 ▶ 가족돌봄청년 지원

• 운영시간(평일 09:00~18:00) 내 유선 상담(☎02-6353-0336~9)을 원칙으로 하되,  

필요한 경우 대면상담(서울시복지재단, 마포구 백범로 31길 21)도 가능합니다.

가족돌봄청년의 돌봄 부담 경감 및 삶의 질 제고

가족돌봄청년 개인별 맞춤 상담, 정책정보 제공 및 서비스 연계 등

사업취지

핵심내용
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이제는 몰라서 지원받지 못하는 사례가 없도록!

서울시 가족돌봄청년 지원  
전담기구 운영

Q5   무엇을 준비해야 하나요?

상담 신청 시 별도의 구비서류는 없으며, 상담신청서를 작성하여 신청자 정보, 돌봄상황,  

돌봄대상자 건강상태 등을 알려주시면 됩니다. 상담 종료 후 서비스 제공, 후원사업 연계를 위해  

일부 자료*를 요구할 수 있습니다. 

*돌봄대상자의 진단서(질병), 장애인증명서(장애), 개인 소득증빙서류 등

누리집(홈페이지)

•서울복지포털 https://wis.seoul.go.kr

•서울시복지재단 https://welfare.seoul.kr

•청년몽땅정보통 https://youth.seoul.go.kr

문의

복지정책과 02-2133-7347
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19 자립준비청년의 꿈과 첫 출발에 동행하는

자립준비청년 자립지원 확대

자립준비청년 당사자, 전문가, 현장 관계자 등의 의견을 수렴하여 사업 참여도와 만족도가 

높은 사업 중심의 자립지원 강화계획 3.0을 시행합니다.

무엇이 달라졌나요? 

구   분  종   전 확    대

심리정서

•심리상담·치료서비스

•멘토·멘티 결연 프로그램

•자립캠프, 취미동아리·자조모임 지원

•「인생버디 멘토단」 운영

•「문화·힐링 프로그램」 개설

•「우리끼리 여행캠프」 확대

생활안정

•자립정착금 1,500만 원

•자립수당 월 40만 원

•맞춤형 주거공간 및 임대료 등 지원

•자립정착금 2,000만 원

•자립수당 월 50만 원

•대중교통비 월 6만 원

맞춤진로
•특별 기술교육 패키지 지원

•뉴딜일자리(자립지원매니저)

•취업준비금 대학 미진학자 지원

•배움마켓 교육 운영

지원체계
•아동자립지원사업단, 자립지원전담기관 별도 운영

•자립준비청년 전용 상담전화 운영

•자립지원전담기관 통합 운영

•「영플러스서울」 공간 활성화

자세히 알아보아요

Q1   자립준비청년은 누구인가요?

아동복지시설 및 위탁가정 등에서 만 18세 이후 보호가 종료되면서 자립을 시작하게 되는  

청년을 말합니다.

Q2   누가 지원받을 수 있나요?

• 서울시에 주민등록 주소지를 둔 자립준비청년이면 해당 지원을 받을 수 있습니다. 

• 세부 사업별로 신청기준, 시행시기 및 신청방법 등이 다를 수 있으므로 자세한 내용은  

자립지원전담기관의 전담인력을 통해 안내받기 바랍니다.

Q3   어떻게 지원받을 수 있나요?

자립준비청년 전용 상담전화(02-2226-1524)를 통해 상담 및 문의할 수 있으며,  

카카오톡 채널, 인스타그램 등 다양한 홍보채널을 통해 알림을 받을 수 있습니다. 

시행일 ㅣ 2024년 1월

※ 사업별 시행시기 상이
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Q4   ‘영플러스서울’은 어떤 곳인가요?

영플러스서울은 자립준비청년 전용공간으로 자조모임, 취미·동아리 활동공간 ‘카페영(Cafe 0)’, 

배움마켓 교육장 ‘플러스서울(+서울)’, 자립준비청년 작품갤러리·상품진열대, 상담실 등으로  

구성되어 있으며, 사전예약 시 공간대관도 가능합니다.

- 위치: 서울시 용산구 백범로99길 40, 102동 2층(삼각지역 5, 8번 출구 도보 5분)

- 이용시간: 주간(월~금: 09~18시 / 토: 10~17시) / 야간(화·목: 18~21시)

- 사전예약 방법: 자립지원전담기관 누리집(www.sjarip.or.kr)에서 대관 신청

영플러스서울 로비 활동공간 카페영(Cafe 0) 작품전시 갤러리

누리집(홈페이지)/누리소통망(SNS)

•자립지원전담기관 https://www.sjarip.or.kr

•카카오톡 채널 ‘서울시자립지원전담기관’

•인스타그램 https://www.instagram.com/seoul_jarip

•뉴스레터 https://sjarip.stibee.com

문의

•아동담당관 02-2133-5175   

•서울시자립지원전담기관 02-2226-1524   
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20
디지털 신기술 분야 실무 인재 양성을 위한

청년취업사관학교 추가 조성·운영 

2030 청년 구직자를 대상으로 디지털 신기술 분야 실무교육과 취·창업을 지원해 주는 

청년취업사관학교 캠퍼스 신규 5곳을 추가 조성·운영합니다.

무엇이 달라졌나요? 

구   분  종   전 확   대

캠퍼스

총 15개 캠퍼스 운영   *( )는 개관 시기

-  영등포(’20), 금천(’21), 

  강서·동작·마포·용산·강동(’22), 

광진·서대문·중구·종로·성동·

동대문·성북·도봉(’23)

총 20개 캠퍼스 운영

-  기존 15곳 + 5곳 추가 조성 

▶강북·노원·은평·관악·강남(’24) 

교육과정
SW 개발자 과정 +

문과생 특화 DT(디지털 전환) 과정

SW 개발자 과정 +

문과생 특화 DT(디지털 전환) 과정

자세히 알아보아요

Q1   청년취업사관학교는 무슨 시설인가요?

청년취업사관학교는 AI, 빅데이터, IoT/로봇, 클라우드, AR/VR, 핀테크, 웹, 앱 분야 SW 개발자  

양성 및 서비스 기획, UI/UX 디자인, 디지털 마케팅, 웹 퍼블리싱 분야 문과생 특화 DT(디지털 전환) 

교육을 제공하고 취업과 창업까지 연계해 지원해주는 기관입니다.

Q2   지원내용은 무엇인가요?

SW 개발자 양성 과정 및 문과생 특화 DT(디지털 전환) 과정 등 교육 프로그램과 Job 코디 및  

창업 멘토단을 통한 취·창업 지원 프로그램을 지원받을 수 있습니다.

Q3   누가 지원받을 수 있나요?

서울에 거주하고 취업 의지가 있는 만15세 이상 시민이라면 누구나 지원받을 수 있습니다.

Q4   언제, 어디에서 사용할 수 있나요?

청년취업사관학교는 ’24년 20개 캠퍼스에서 각각 시기별로 교육과정 개설을 통해 교육생을  

모집할 예정이며, 청년취업사관학교 누리집(sesac.seoul.kr)에서 확인이 가능합니다.

시행일 ㅣ 2024년 1월
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Q5   어떻게 이용하나요?

각 캠퍼스별 교육과정 개설 시 청년취업사관학교 누리집(sesac.seoul.kr)에서 신청 가능하고,  

레벨테스트와 면접을 통해 선발합니다.

누리집(홈페이지)

청년취업사관학교 https://sesac.seoul.kr

문의

일자리정책과 02-2133-5448
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21
고립은둔 청년 집 밖으로, 세상 속으로!

서울시 고립은둔청년 종합지원 확대

많은 고립·은둔청년이 용기를 얻고 다시 세상과 연결될 수 있도록 심리지원과 맞춤 회복 

프로그램의 규모와 지원기간을 확대하여 제공합니다.

무엇이 달라졌나요? 

구   분  종   전 변    경

지원인원 고립은둔청년 500명 고립은둔청년 800명 

사업기간
민간보조사업으로 

약 9개월 단기 지원 중심

전담센터를 통한 민간위탁으로 

3년간 장기관리

자세히 알아보아요

Q1   ‘고립은둔청년 종합지원’이란 무엇인가요?

사회적·경제적·심리적 등의 이유로 고립, 은둔하는 청년을 체계적으로 발굴하여 개별 맞춤 

지원을 통해 사회로 복귀할 수 있도록 다양한 서비스를 지원하며, 시민의 따뜻한 관심 유도와 

민관협력 체계 구축을 위해 사회 인식개선 캠페인도 함께 추진하는 사업입니다.

시행일 ㅣ 2024년 4월
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Q2   지원 대상자는 누구인가요?

서울 거주 중인 만 19세 ~ 39세 고립·은둔청년과 그 가족을 대상으로 지원합니다.

-   서울시 거주 및 연령 확인은 주민등록등본을 따르며, 일정 기준에 따라 최종 선정된 분들을 

지원합니다.

Q3   선정 기준은 무엇인가요?

고립과 은둔의 정도, 사회적 관계망, 회복력 등을 측정하는 전문 척도 검사와 전문가와의  

초기 면담을 통해 지원의 필요성을 판단하여 최종 선정합니다.

Q4   지원 프로그램은 무엇인가요?

청년의 욕구와 특성 등 개별 상태에 따라 맞춤형으로 다양한 특화 프로그램을 지원합니다.

※  고립·은둔청년이란?

•고립청년:  정서적 또는 물리적 고립 상태가 최소 6개월 이상 유지되었으며, 주변에 도움을  

구할 수 있는 사람이 전혀 없거나, 지인(가족, 친구, 이웃, 동료 등)과의 교류가  

거의 없는 경우

•은둔청년:  현재 외출이 거의 없으며, 본인의 방 또는 집안에서만 생활하며(최소 6개월 이상)  

지난 1주일간 경제활동이 없었고, 1개월 이내에 구직활동 및 학업을 전혀 하지 않은 경우
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미술치료

공동생활

일 경험(가상회사)

야구 활동

누리집(홈페이지)

청년몽땅정보통 https://youth.seoul.go.kr

문의

청년사업반 02-2133-6599

•활동 프로그램 사진

Q5   어떻게 이용하나요?

청년몽땅정보통(youth.seoul.go.kr)에서 온라인 신청(본인/대리인) 가능합니다.

- 청년몽땅정보통▶금융·복지▶복지 지원▶고립·은둔청년지원

Q6   무엇을 준비해야 하나요?

회원가입은 필수이며 별도 준비 서류는 없습니다. 다만, 추후 개별 안내에 따라 척도 검사와  

초기 면담은 반드시 완료해야 합니다.
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동행특별시

22 기업 현장을 체험하고, 학점도 취득하고, 실습비도 지원받는

서울 청년 기업체험 프로젝트 운영

대학생들을 대상으로 적절한 직무체험과 적성탐색 기회를 제공하여 청년들의 일자리 

정책서비스 수요를 충족하고, 고용 미스매칭 해소에 기여합니다. 

새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2024년 하반기

자세히 알아보아요

Q1   서울 청년 기업체험 프로젝트란 무엇인가요?

대학 재학 중인 학생들이 중견·유망 기업에서 실제 직무(프로젝트)를 수행하여 개인 적성에 맞는  

진로 탐색의 기회를 부여하고, 기업체의 요구에 맞는 실무형 인재를 육성하는 프로젝트입니다.

Q2   지원내용은 무엇인가요?

직무 체험(일 경험)+학점취득+실습비 지원을 함께 지원합니다.

※ 학점: 소속 대학 및 수행기간에 따라 학점 취득 범위 상이

※ 실습비: 서울형 생활임금(시급 11,436원)에 준하여 참여 기간별 지급

Q3   누가 참여할 수 있나요?

서울 시내 대학을 대상으로 공모를 실시할 예정이며, 선정된 대학의 소속된 재학생(2~4학년)이  

참여 신청 가능합니다.

Q4   어떻게 신청하나요?

참여대학이 선정되면 구체적인 선발기준, 신청서류 등은 각 대학에서 공지할 예정입니다. 

※ 세부 추진일정, 접수기간 등은 상반기 중 별도 공지

미취업자나 실직한 청년 대상으로 일자리 정책이 집중되어 있는 상황에서,  

대학 재학생 대상 선제적 정책 지원

대학 재학 중인 학생들을 대상으로 중견·유망기업에서 실제 직무체험 기회 제공

사업취지

핵심내용

문의

청년정책반 02-2133-6588
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동행특별시

23
공공예식장에서 기획부터 결혼식까지 맞춤정장 같은 예식지원

서울시 공공시설을 활용한 
결혼식 확대

서울시 내 공공시설 중 특색있는 예식장을 추가 지정하여 예비부부의 선택 폭을 확대합니다.

무엇이 달라졌나요? 

구   분  종    전 확    대

공공예식장 북서울꿈의숲 등 24곳

기존 24곳 + 신규 3곳 

(북서울미술관, 선유도공원, 

서울도시건축전시관)

자세히 알아보아요

Q1   ‘서울시 공공시설을 활용한 결혼식’이란 무엇인가요?

‘서울시 공공시설을 활용한 결혼식’은 다양한 서울 명소 및 공공시설을 예식장소로 지정하여  

예식장 예약난을 해소하고, 예식을 종합적으로 지원하는 사업입니다. 

Q2   지원내용은 무엇인가요?

서울 전역의 공공예식장을 저렴한 대관료(무료~120만 원)로 예비부부에게 제공합니다. 

또한 예비부부가 장소별 전담 결혼업체와 함께 자신만의 특색있는 결혼식을 기획할 수 있도록 

웨딩상담 및 기획, 결혼식 진행까지 원스톱 종합서비스를 제공합니다.

Q3   누가 지원받을 수 있나요?

서울시 거주자 또는 생활권자인 예비부부가 지원받을 수 있습니다.

Q4   언제, 어디에서 이용할 수 있나요?

’24년 신청자는 ’23년 8월부터 수시 모집 중이며 장소별 전담 결혼업체와의 상담을 통해  

대관가능일을 포함한 결혼식 전반의 정보를 얻을 수 있습니다.

Q5   어떻게 이용하나요?

온라인 예약상담시스템(‘패밀리서울’ 누리집) 또는 전화상담(☎1899-2154)을 통해 예약문의,  

상담신청 등을 안내받을 수 있습니다.

시행일 ㅣ 2024년 1월 1일
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공공예식장에서 기획부터 결혼식까지 맞춤정장 같은 예식지원

서울시 공공시설을 활용한 
결혼식 확대

Q6   무엇을 준비해야 하나요?

신청서, 주민등록초본 또는 재직증명서 등 신청서류를 준비하셔야 합니다.

누리집(홈페이지)

패밀리서울 https://familyseoul.or.kr/wedding

문의

•가족다문화담당관 02-2133-8687   

•상담전화 1899-2154



2024 달라지는 서울생활60  

문의

민방위담당관 02-2133-4522

동행특별시

24 서울시 지역예비군 훈련장 입소 편의를 위한

예비군 훈련장 무료 수송버스 운행

서울 외곽에 위치한 예비군 훈련장까지의 입소 편의를 위해 서울시 지역예비군을 대상으로 

무료 수송 버스를 운행합니다.

새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2024년 3월

자세히 알아보아요

Q1   예비군 훈련장 무료 수송버스가 무엇인가요?

서울 지역예비군들에게 교통이 불편한 예비군 훈련장까지의 이동 편의를 위해 군부대를 통해 

무료 수송 버스를 운행하는 서비스입니다.

Q2   누가 이용할 수 있나요?

서울시 거주자로서 1~4년차 동원미지정자 및 5~6년차 기본훈련자가 서울시 훈련장인 서초,  

박달, 노고산, 금곡 예비군 훈련장으로 입소하는 경우 무료 수송 버스를 이용할 수 있습니다.

Q3   어떻게 이용하나요?

예비군 훈련 일정이 잡히면 관할 군부대에서 개별적으로 입소 통지 및 수송 버스 탑승 여부를 

파악하기 위한 문자를 전송하고, 버스 이용을 원하는 예비군이 탑승 신청을 하면 버스 탑승  

장소 및 시간을 알려주는 문자 통보를 통해 무료 수송 버스 이용이 가능합니다.

서울 지역예비군의 예비군 훈련장 입소 편의 제공

서울 지역예비군이 도심 외곽에 위치한 훈련장 입소 시, 훈련장까지 무료 수송 버스 

제공

사업취지

핵심내용
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25
더 넓고, 튼튼한 희망의 교육 사다리

서울시 교육플랫폼 ‘서울런’ 
운영 확대

서울런 이용 학생의 다양한 수요를 반영하여 교육플랫폼 내 학습 콘텐츠를 다각화하고, 

가입 대상자 확대를 통해 교육복지 사각지대를 최소화하고자 합니다.

무엇이 달라졌나요? 

구   분  종    전 변    경

지원내용
초등/중등/고등/기타 교과과정 내  

15개 학습업체의 학습 콘텐츠 수강

(확대) 학습자 학습수행이력 분석 기반

인공지능(AI) 맞춤 학습 강좌 추천

지원대상

 만 6~24세 서울시 거주 취약계층 청소년

• (소득기준) 수급권자, 

차상위계층(중위소득 50% 이하),  

법정 한부모가족(중위소득 60% 이하)

• (자격기준) 학교밖, 다문화가족, 

   북한이탈주민 청소년

• (소득기준) 중위소득 85% 이하

• (자격기준) 국가보훈대상자, 

북한이탈주민 자녀 등 

   ※  사회보장제도 변경 협의 완료 후  

구체적 시기 및 내용 별도 공지 예정

자세히 알아보아요

Q1   ‘서울런’이란 무엇인가요?

사회·경제적 이유로 교육자원에 접근이 어려운 취약계층 청소년에게 공적 플랫폼을 통해  

다양한 교육 서비스를 지원하여 공정한 교육 기회를 제공하는 교육복지 사업입니다.

Q2   ‘서울런’의 주요 서비스는 무엇인가요?

• (학습콘텐츠) 선호도 높은 15개 교육업체 중 최대 3개 업체 선택 후 무제한 학습

시행일 ㅣ 2024년 상반기(예정)

교과 과정(12) 비교과 과정(3)

초등과정(3) 중등과정(3) 고등과정(4) 기타과정(2) 자격증(2) 독서(1)

아이스크림 홈런, 

엘리하이, 밀크T

 엠베스트, 

온리원, 밀크T

메가스터디, 밀크T, 

대성마이맥, 이투스

에듀윌(검정), 

토도원(느린학습자) 

에듀윌(자격증), 

해커스
윌라

택1 택1 중복가능
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• (특화 콘텐츠) 다양한 서울런 특화 콘텐츠 제공을 통한 온라인 교육 보완

누리집(홈페이지)/누리소통망(SNS)

•서울런  https://slearn.seoul.go.kr

•유튜브 https://www.youtube.com/@slearn_official

•인스타그램 https://www.instagram.com/slearn_

문의

서울런 고객센터 1533-0909

진로·진학 영어특화 인문소양 특강

• 1:1 진로·진학 컨설팅 

(초6~고2)

•1:1 대입 컨설팅(고3~N수생)

•직업문화 체험 프로그램

•서울런 화상영어(만 6세~초3)

•영어동행 캠프(초4~중3)

• 인문·사회·과학 등  

소양 특강

•자기계발 특강

온라인 멘토링 오프라인 멘토링

1:1 맞춤 튜터링, 기본 주 1회 1시간

화상강의 플랫폼 활용 연계 스터디 카페 및 공공시설 등 활용

• (멘토링) 1:1 대학생 멘토링 제공을 통한 맞춤형 학습관리 및 정서적 지지

Q3   서울런 인공지능(AI) 학습추천이란 무엇인가요?

서울런 회원의 기본 학습정보와 학습이력, 학습패턴, 시간 등을 분석하여 지속적 학습에 적합한  

최적 과목과 강좌 추천을 제공하는 기능입니다.

※ 선택한 해당 학습사이트 서비스 정책에 따라 추천 결과 상이
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26
다문화 아동·청소년 교육 기회를 넓혀 미래인재로 키우는

저소득 다문화 자녀 교육활동비 지원 
저소득 다문화가족 자녀에 대한 상담, 사례관리를 통해 도서 구매, 독서실 이용비, 온라인 

학습권 등 교육활동비를 지원합니다.

새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2024년 상반기(예정)

저소득 다문화 아동·청소년 대상 교육활동비 지급을 통해 학습격차 해소 및 

미래인재 성장 지원

각 자치구의 가족센터에서 학습지원, 교육교재 구입, 독서실 이용, 온라인 학습권 구매 

등에 필요한 비용 지원 

(초등) 연 40만 원, (중등) 연 50만 원, (고등) 연 60만 원 지원 

사업취지

핵심내용

혜      택

자세히 알아보아요

Q1   저소득 다문화 자녀 교육활동비 지원이란 무엇인가요?

저소득 다문화 아동·청소년에게 교육활동에 필요한 교재 구입, 독서실 이용, 온라인 학습권  

구매 등에 필요한 비용을 지원해 주는 사업입니다. 

Q2   지원내용은 무엇인가요?

다문화 아동·청소년에게 교육활동비를 현금으로 지원합니다. 지원금액은 연령대별로 상이하며,  

초등학생은 연 40만 원, 중학생은 연 50만 원, 고등학생은 연 60만 원을 지원합니다.

※ 향후 현금 지원에서 바우처 지원으로 변경 예정(여성가족부)

Q3   누가 지원받을 수 있나요?

중위소득 50% 초과 ~ 100% 이하 다문화가족의 7세~18세 자녀입니다. 

Q4   어디에서 신청할 수 있나요?

25개 자치구 가족센터에서 신청할 수 있습니다. 

누리집(홈페이지)

한울타리 https://www.mcfamily.or.kr

문의

각 자치구 가족센터
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동행특별시
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어르신들의 든든한 디지털 동행자가 되겠습니다.

서울디지털동행플라자  
서북·서남센터 개관 

디지털이 주는 이로움을 어르신들도 편하게 누릴 수 있도록 어르신 대상 디지털 교육, 체험, 

상담 전용공간을 조성합니다.

새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2023년 12월

어르신들의 디지털 소외 및 격차 해소를 위해 장노년층 대상 디지털 전용공간 

‘서울디지털동행플라자 서북·서남센터’ 조성 및 운영

일상생활 중 디지털 기기, 어플리케이션, 프로그램 등 디지털 사용에 어려움을 겪는 

어르신 대상 교육, 체험, 상담 지원

사업취지

핵심내용

서울디지털동행플라자 서북센터 개요

•위     치   은평구 서오릉로 165, 2층

               (6호선 구산역 3번 출구 도보 5분)

•규     모  641㎡(약 190평, 지상 2층)

•공간구성  교육장, 체험존, 상담존

서울디지털동행플라자 서남센터 개요

•위     치  영등포구 디지털로37나길 21, 3층

               (대림역 11~12번 출구 도보 7분)

•규     모  825㎡(약 250평, 지상 3층)

•공간구성  교육장, 체험존, 상담존
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서울디지털동행플라자 서북센터(은평) 서울디지털동행플라자 서남센터(영등포)

자세히 알아보아요

Q1   ‘서울디지털동행플라자’란 무엇인가요?

• 어르신이 원하는 시간에 언제든지 방문해서 쉽고 자연스럽게 디지털을 배우고 체험할 수 있는  

어르신 중심 디지털 교육공간입니다. 실생활에서 마주할 수 있는 디지털 문제를  

다양한 프로그램과 체험, 상담 등으로 재미있게 즐기면서 해결할 수 있도록 지원합니다. 

•’23년 12월부터 서북(은평)·서남(영등포) 센터를 정식 개관하여 운영합니다.

Q2   주요 프로그램은 무엇인가요?

• 디지털 기초교육부터 디지털로 즐기는 다양한 여가·체험 프로그램 등을 지원하여 장노년층의  

디지털 격차 해소와 문화·여가 생활을 지원합니다.

• 스마트폰 및 SNS 활용, 키오스크 사용, 택시예약, 국민비서앱, QR 활용하기, 디지털 예술가,  

디지털 문화·헬스케어 등의 프로그램을 제공할 예정입니다.

Q3   누가 이용하나요? 

• 누구나 무료로 센터에 방문하여 실생활과 관련된 디지털 분야의 교육, 체험, 상담 등을 받을 수 

있습니다. 

•다만, 인원 제한이 있는 프로그램, 디지털 기기 이용 등은 온라인 예약 후 이용 가능합니다.

Q4   언제, 어디에서 이용할 수 있나요?

’23년 12월 기준 서북·서남 2개 센터 운영 중이며, 평일 오전 9시~오후 9시, 주말 및 공휴일  

오전 9시~오후 6시 연중무휴 운영합니다.

* 서북센터: 은평구 서오릉로 165, 2층(6호선 구산역 3번 출구 도보 5분)

* 서남센터: 영등포구 디지털로37나길 21, 3층(대림역 11~12번 출구 도보 7분)

•약도
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Q5   어떻게 이용하나요?

누리집(didong.kr)에서 프로그램 예약 후 방문하면 센터 투어와 함께 프로그램 이용이 가능하며, 

누리집 예약이 어려운 어르신은 전화예약도 가능합니다.

※서북센터(은평) 예약문의: 1566-2891 / 서남센터(영등포) 예약문의: 1566-2892

Q6   기대효과는 무엇인가요? 

• 세대 맞춤형 교육 프로그램을 운영하여 장노년층의 디지털 활용 능력을 강화합니다.  

또한, 디지털로 즐기는 다양한 여가문화 프로그램을 제공하여 어르신들의 문화 향유 기회를  

확대합니다. 

• 다양한 디지털 기술 활용을 통해 어르신들의 디지털 소외 및 격차 문제를 해소합니다.

누리집(홈페이지)

서울디지털동행플라자 https://didong.kr

문의

•서북센터(은평구) 1566-2891   

•서남센터(영등포구) 1566-2892
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중장년 세대, 새로운 시작을 지원하는

50플러스 동부캠퍼스 개관
급증하는 중장년 세대의 제2인생 재설계, 인생이모작을 종합적·체계적으로 지원하기 위한 

권역별 50플러스 캠퍼스를 동부(광진)에 신규 개관하여 운영합니다.

무엇이 달라졌나요? 

구   분  종    전 확    대

50플러스 

캠퍼스

총 4개 캠퍼스 운영

- 서부(은평), 중부(마포), 

남부(구로), 북부(도봉)

총 5개 캠퍼스 운영

- 기존 4곳+동부(광진) 개관

시행일 ㅣ 2024년 상반기
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자세히 알아보아요

Q1   50플러스 동부캠퍼스는 어떤 시설인가요?

서울시 중장년층의 제2인생 재설계교육, 취업훈련 및 일자리, 사회공헌활동, 커뮤니티, 건강· 

문화·여가 프로그램 등을 종합적·체계적으로 지원하는 인생이모작 지원시설입니다.

Q2   지원내용은 무엇인가요?

제2인생설계·경력개발을 위한 지역참여 교육 지원, 찾아가는 교육 및 상담, 일자리 직무교육 및  

일자리사업 연계를 지원하며, 50+커뮤니티 발굴, 학습공동체 육성과 중장년 맞춤 인문사회교육· 

취미여가활동을 지원합니다.

Q3   누가 지원받을 수 있나요?

서울시 중장년 세대를 대상으로 합니다. 단, 프로그램에 따라 연령에 구분 없이 누구나 이용할 수 

있는 프로그램도 있습니다.

Q4   언제, 어디서 이용할 수 있나요?

50플러스 동부캠퍼스는 ’24년 상반기 개관 예정이며, 운영에 관한 자세한 사항은 추후  

서울시50플러스포털(50plus.or.kr) 등을 통해 안내 예정입니다.

위치도 조감도

Q5   어떻게 이용하나요?

온라인 또는 방문신청으로 이용할 수 있으며, 프로그램에 따라 유료 또는 무료로 이용할 수 

있습니다. 시설이용에 관한 자세한 사항은 추후 서울시50플러스포털(50plus.or.kr) 등을 통해 

안내할 예정입니다.

누리집(홈페이지)

서울시50플러스포털 https://50plus.or.kr

문의

•평생교육과 02-2133-3977   

•서울시50플러스재단 02-460-5050
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진로탐색과 직무교육은 이제 대학에서 준비하세요!

대학 연계 진로•직무 교육 운영 확대 1)

서울시민대학은 급변하는 사회 변화에 대응하여 새로운 내일을 준비하는 시민을 위해 

서울시 내 8개 대학 캠퍼스의 우수한 강사진과 시설을 활용하여 시민의 수요가 높은 

실용적인 강좌들을 운영합니다. 

무엇이 달라졌나요? 

구   분  종    전 변    경

규모 ’23년 6개 대학 지원 ’24년 8개 대학 지원 

시행일 ㅣ 2024년 3월

자세히 알아보아요

Q1   ‘대학 연계 진로·직무 교육’은 무엇인가요?

대학이 가진 우수한 교육자원을 활용하여 시민의 취·창업 및 전직·이직을 돕는 과정입니다.

Q2   운영 강좌는 무엇인가요?

영상미디어 제작, 드론 조종, 공예공방 창업, GPT 활용 등 시민의 수요가 높은 강좌들을 엄선하고, 

분야별 특성화된 대학과 연계하여 전문성과 신뢰도 높은 교육 프로그램을 운영합니다.

Q3   누가 참여할 수 있나요?

서울시민 또는 서울시 생활권자 모두가 참여 가능합니다. 

※ 서울시 생활권자: 서울 소재 직장인 및 학생 등 

공예공방 창업 GPT 활용영상미디어 제작드론 조종

1)  사업명은 <2023 서울시민대학 대학연계 공모사업 중장년 Career Jump Up>이나 시민의 이해를 돕기 위해  

‘대학 연계 진로·직무 교육 운영’으로 표기함
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Q4   언제부터, 어디에서, 어떻게 운영되나요?

• ’24년 3월 참여대학을 선정하고, 선정된 대학의 세부 프로그램 및 일정은 평생학습포털을 통해  

4월 중(예정) 확인할 수 있습니다. 

• 강좌는 강의 내용에 따라 오프라인과 온라인으로 진행되며 오프라인의 경우 대학 캠퍼스에서  

진행될 예정입니다. 

• 수강 신청은 서울시평생학습포털과 각 운영대학 누리집에서 가능합니다.  

서울시평생학습포털에 가입하시면 학습자 모집과 강좌 개강 등 운영에 대한 공지사항을  

확인하실 수 있습니다.

Q5   기대효과는 무엇인가요?

• 대학의 인프라를 활용한 양질의 진로탐색과 직무역량 교육을 무료로 운영하며,  

이를 통해 취업·이직 등 시민의 생애전환을 지원합니다.  

• 직장인들이 업무에 직접 활용할 수 있는 현장 맞춤형 직무역량 향상의 기회를 제공합니다.

누리집(홈페이지)

서울시평생학습포털 https://sll.seoul.go.kr

문의

서울시민대학 학습설계팀 02-739-2753
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시간과 장소에 구애됨 없이 시민 누구나 함께 뛰며 즐기는 러닝문화 활성화

여의나루역 ‘러너스테이션’ 조성 
자연의 멋진 경치 속에서 성별·연령·운동기량에 관계없이 시민 누구나 ‘함께 뛰는 운동의 

즐거움’을 느낄 수 있도록 한강과 인접한 지하철역인 여의나루역을 러너스테이션으로 조성하고 

편의시설을 제공합니다.

새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2024년 4월

서울시민이 가장 많이 이용하는 대중교통인 지하철 역사의 유휴 공간을 활용하여  

러닝 분위기 조성 및 편의시설 제공을 통해 여의도한강공원을 찾는 시민·러너들의 

메카로 조성

•물품보관함, 탈의실, 교육실 등 편의시설 및 분위기 조성

•러닝크루 소개, 러너 및 시민 위한 교육 프로그램 운영, 러너축제 개최 등 

시민 누구나 이용 가능

사업취지

핵심내용

혜      택

자세히 알아보아요

Q1   어떻게 이용할 수 있나요?

지하철 운행시간 내 지하철 5호선 여의나루역 및 그 일대를 방문하는 시민 누구나 이용 가능합니다.

Q2   어떤 시설과 프로그램이 있나요? 

러너스테이션 시설(확정 후 누리집 등 안내 예정)

•러너스테이션 편의시설(물품보관함, 탈의실 등), 교육실, 기타 미디어보드 등

※  지하철역사 혁신 프로젝트

• 지하철역 자체를 도심 속 명소로 만들기 위해 ’23년 1월 발표된 프로젝트로서, 세계적으로 

손꼽히는 교통수단이며 편리하고 쾌적한 서울 지하철 역사를 매력적인 콘텐츠로 가득찬 공간으로 

재탄생시키고자 시작되었으며, 그 첫 번째 역사로 여의나루역이 조성되어 시민에게 선보일 예정임.

• 앞으로 시청역, 신당역, 문정역 및 추가역사 발굴을 통해 다양한 콘텐츠를 지하철역사에서  

편리하게 체험할 수 있도록 순차적으로 조성해 나갈 예정임. 
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※  여의나루역 ‘러너스테이션’ & 여의도한강공원 ‘여의롤장’ 연계 오픈

• 여의롤장: 트랙과 언덕, 평지로 구성된 멀티스포츠 그라운드

   - 특별한 기구 없이도 활동할 수 있는 플레잉존(점핑, 러너 스트레칭, 러닝 인증샷 촬영 등)

   - 휠체어를 포함한 바퀴를 가진 기구의 활동이 가능한 롤링존(트랙)

• 위치: 여의도한강공원 마포대교 하부

• 이용방법: 시민 누구나 이용 가능한 오픈공간

러닝크루 홍보관 여의도한강공원 러닝

누리집(홈페이지)/누리소통망(SNS)

•서울시 생활체육포털 https://sports.seoul.go.kr   

•인스타그램 https://www.instagram.com/hot2hot2seoul2023

문의

•디자인정책담당관 02-2133-2721   

•체육진흥과 02-2133-2733

러너스테이션 프로그램

•여의나루역 러너스테이션 준공 기념 러너축제 개최(4월 중)

   - 여의도둘레길 러닝(8.4k), 스포츠 스타와 함께하는 토크콘서트, 러닝크루 플리마켓 등

•러닝프로그램 운영(4월~6월)

   -  연령별, 입문·초급·숙련자별 맞춤형 러닝 코스 운영, 무동력 트레드밀을 활용한 러닝  

자세 교정, 러닝 기부런을 통한 러너스테이션 홍보 등

•7979 서울 러닝크루 운영(4월~10월)

   -  매주 목요일 저녁 7시부터 9시까지(79) 여의나루역 및 여의도공원을 함께 뛰며  

서로 친구가(79) 되는 야간 도심 달리기        
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세종문화회관에서 체조·댄스를 배우는 ‘스포츠인아트스테이션’

세종문화회관에서 배우는 
문화체육프로그램 운영 확대

세종문화회관 오픈스테이지에서 서울시민 누구나 국가대표 출신 등 전문 강사진들에게 

댄스·체조 등을 배울 수 있는 생활체육 강습 프로그램을 운영합니다.

자세히 알아보아요

Q1   ‘스포츠 in 아트스테이션’이란 무엇인가요?

스포츠 in 아트스테이션은 〔세종예술아카데미 예술프로그램〕 교육과정 중 하나로 다양한 스포츠· 

예술 종목을 남녀노소 누구나, 부담없이 배워볼 수 있는 무료 강습 프로그램입니다.

Q2   지원내용은 무엇인가요?

• 서울시체육회 소속 협회 전문 강사진들로 구성된 댄스스포츠(룸바, 자이브, 차차차), 리듬체조,  

케이팝댄스 등의 강좌를 수강할 수 있습니다.(운영 종목 변동 가능)

• 강습 장소인 세종문화회관 내 오픈스테이지 공간은 저녁 8시부터 10시까지 수강생과 동호인을  

위한 연습 공간으로도 제공될 예정입니다.

Q3   언제, 어디에서 이용할 수 있나요?

• 세종문화회관 내부 공간인 ‘오픈 스테이지’에서 평일 아침(10~11시), 점심(12~13시),  

저녁(7~8시, 8~9시) 수업이 진행될 예정이며 프로그램은 상반기 강좌(3~6월),  

여름방학특강(7~8월), 하반기 강좌(9~11월)로 운영됩니다.

• 프로그램 시간은 변동될 수 있으며 자세한 일정은 3월 이후 세종예술아카데미 누리집에서  

확인할 수 있습니다.(academy.sejongpac.or.kr)

구   분  종    전 확    대

운영종목 케이팝, 댄스스포츠, 리듬체조, 에어로빅 등 기존 종목 + 요가 프로그램 신설 

운영시간 점심(12~13시), 저녁(19~21시) 아침(10~11시) 강습 확대

무엇이 달라졌나요? 시행일 ㅣ 2024년 3월
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Q4   누가 지원받을 수 있나요?

누구나 무료로 신청 가능합니다.(강좌당 선착순 20명)

Q5   어떻게 이용하나요?

누구나 무료로 수강할 수 있으며, 프로그램 신청은 세종예술아카데미 누리집을 통해  

가능합니다.

Q6   기대효과는 무엇인가요?  

• 광화문 인근 직장인 뿐만 아니라 성별·연령에 상관없이 모든 시민들이 다양한 생활체육 종목에  

입문할 수 있는 기회입니다. 

• 댄스 강습을 통해 심폐지구력을 높이고 체조를 통해 유연성과 집중력을 높이는 등 누구나  

부담 없이 참여하여 몸과 마음의 건강관리를 시작할 수 있습니다.

누리집(홈페이지)

세종예술아카데미 https://academy.sejongpac.or.kr

문의

체육진흥과 02-2133-2748
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마약류 질환자의 「검사-치료-재활」 서비스 제공을 한 곳에서!

서울시 마약관리센터 조성
마약류 중독 위험에 빠진 시민들에게 하나의 시설에서 ‘검사-치료-재활’ 등 의료서비스와 

사회적 치료 서비스를 통합적으로 제공하여 건강한 지역 사회 일원으로 복귀하도록 

지원합니다.

자세히 알아보아요

Q1   서울시 마약관리센터란 무엇인가요?

• 「서울시 마약관리센터」는 마약류 질환자의 ‘상담- 치료- 재활’서비스와 ‘연구·교육’을 동시에 

수행하는 전국 최초 마약류 중독자 통합관리 공공시설입니다.

• 마약류 문제에 조기에 개입하고, 실효성 있는 마약류 중독자 치료를 위해 정신질환 전문병원인  

시립은평병원 내에  「서울시 마약관리센터」를 설치·운영합니다.

Q2   지원내용은 무엇인가요?

• (검사·치료) 마약류 중독자 치료를 위해 마약류 질환자 선별 검사 및 평가, 청소년 약물중독  

치료클리닉, 성인 마약류 중독 치료클리닉을 운영합니다.

• (재활서비스) 신의료기술을 활용한 병원형 재활프로그램 및 지역사회 연계 프로그램을 통한  

사회적 치료·재활서비스를 제공합니다.

• (전문상담) 마약류 문제 전문 상담 전화를 운영하고, 마약류 관련 정보 제공과 신속한  

치료체계를 연결하는 게이트키퍼 역할을 강화합니다.

새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2024년 10월

분절적으로 제공 중인 마약류 중독자 ‘검사-치료-재활-사후관리 서비스’를 

통합(One-stop) 제공하는 마약관리센터를 조성하여 급격히 증가하는 마약류 

위협으로부터 시민을 보호하고자 함

정신질환 전문병원인 은평병원에 마약관리센터를 조성하고, 마약류 질환 전문 

상담부터 정밀 검사, 치료 및 재활서비스까지 한 곳에서 제공하여 실효성 있는 

마약류 중독치료 체계 운영

사업취지

핵심내용
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Q3   누가 지원받을 수 있나요?

서울시민 누구나 「서울시 마약관리센터」의 서비스를 이용할 수 있습니다. 

※ 전문의 상담과 진료를 통해 마약류 중독자 치료보호비를 지원받을 수 있습니다.

Q4   어디에서 이용할 수 있나요?

「서울시 마약관리센터」는 시립은평병원 내에 조성하여 ’24년 10월부터 운영할 예정입니다.

※  서울시 마약관리센터가 운영되기 전까지는 은평병원 외래 예약시스템을 통해 마약류 중독 외래진료 서비스를 

이용하실 수 있습니다.

Q5   기대효과는 무엇인가요?  

• 「서울시 마약관리센터」는 최근 급증하는 마약류 피해에 선제적으로 대응하고  

‘검사-치료-재활’ 등 통합 서비스를 제공하여 마약류 중독에 노출된 시민들을 보호합니다. 

• 민간 중심으로 운영되던 마약류 중독치료 서비스를 민·관이 협력하여 보다 촘촘하게  

마약류 중독자 회복을 지원합니다.

문의

의료자원과 02-2133-7518
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서울시민을 위한 비대면 건강관리 서비스

서울형 헬스케어 '손목닥터 9988'
전용앱 운영  

스마트워치와 모바일 앱을 통해 활동, 식단 등 개별 건강기록, 건강상담, 건강정보를 제공하고 

건강활동에 따라 인센티브(포인트)를 제공해 언제 어디서나 재미있게 건강관리를 할 수 

있도록 지원합니다. 

무엇이 달라졌나요? 시행일 ㅣ 2024년 1월

구   분  종    전 변    경

서비스 

이용 수단

제공되는 손목닥터 9988 

스마트워치 또는 개인 소유 

워치(갤럭시워치, 애플워치) 

제공되는 손목닥터 9988 스마트워치 또는 

개인 소유 워치(갤럭시워치, 애플워치) + 

개인 휴대전화

자세히 알아보아요

Q1   서울형 헬스케어 ‘손목닥터 9988’이란 무엇인가요?

• 개별 건강목표를 세우고, 스마트워치와 모바일 앱을 활용해 「언제 어디서나 스스로 건강활동을  

실천할 수 있도록 돕는 비대면 자가건강관리」 사업입니다. 

• ‘손목닥터 9988’은 서울형 헬스케어 사업 브랜드명으로, 서울시민 모두가 99세까지  

팔팔(88)하게 건강한 생활을 누릴 수 있도록 지원하고자 하는 의지를 담아 작명하였습니다. 

Q2   지원내용은 무엇인가요?

• 출산모, 대사증후군, 어르신, 고독사 위험가구 등 집중 건강관리가 필요한 시민분들에게는  

‘손목닥터 9988’ 워치를 제공하고, 이 외 시민분들은 개인 소유 스마트워치(갤럭시워치,  

애플워치) 또는 휴대전화를 통해 건강관리 서비스 이용이 가능합니다.

• 스마트워치·휴대전화를 통해 건강활동 데이터를 수집·기록하고, 개인별 건강목표 설정,  

건강활동 모니터링, 건강정보 및 건강상담, 우수한 헬스케어 스타트업의 서비스(AI식단기록,  

홈트레이닝, 멘탈케어) 등을 전용 앱에서 제공합니다.

• 스스로 실천하는 건강활동에 대한 동기부여를 위해 건강활동 참여도에 따라 포인트를 지급하고, 

적립한 포인트는 병의원, 약국, 편의점, 서점, 샐러드 판매점 등 서울페이 가맹점 약 11만여 곳에서 

사용 가능합니다.
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Q3   누가 지원받을 수 있나요?

19세~75세 서울시민은 모두 참여 가능합니다. 서울소재 직장인, 자영업자, 학생도 서울 소재를  

인증하면 참여가 가능합니다.

Q4   어떻게 이용하나요?

• ‘손목닥터 9988’ 누리집(onhealth.seoul.go.kr) 또는 ‘손목닥터9988’ 앱에 접속하여 회원가입 후 

개인정보 동의, 본인확인, 자격검증, 건강행태 설문조사 등을 마치시면 서비스 신청이 완료됩니다.

• 신청 후에는 승인 절차가 진행되며, 승인 완료 후부터 ‘손목닥터9988’ 앱으로 건강관리서비스를  

이용할 수 있습니다. 스마트워치를 신청하신 분은 일정기간 후 받아보실 수 있습니다.  

신청 진행 사항은 ‘손목닥터9988’ 누리집에서 확인 가능합니다.

Q5   무엇을 준비해야 하나요?

서울시민 외 참여자는 참여자격을 증빙할 수 있는 서류제출이 필요합니다.

※ (예시) 서울소재 직장인: 재직증명서, 자영엽자: 사업자등록증, 학생: 학생증

누리집(홈페이지)/누리소통망(SNS)

•손목닥터 9988 https://onhealth.seoul.go.kr

•블로그 https://blog.naver.com/shealthcare22

•페이스북 https://www.facebook.com/seoulhealthcare

•인스타그램 https://www.instagram.com/shealth_care

문의

손목닥터 9988 상담센터 1811-9988 
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구 분 종    전 변    경

지원대상 어린이집, 지역아동센터, 복지시설 어린이집

운영방식 자치구 자체 공공급식센터 운영 서울친환경유통센터 통합 운영

공급체계

자치구-산지 1:1 협약 후 해당 

산지 식재료를 자치구별 

공공급식센터를 통해 공급

서울친환경유통센터를 통한 

전국 단위 식재료 공급

품질 및 

가격
산지별 가격 및 품질 편차 발생

전국망을 활용한 동일가격, 

동일품질의 식재료 제공

안전성

검사

자치구 공공급식센터에서 서울시 

보건환경연구원에 검사 의뢰

서울친환경유통센터 자체검사 및 

서울시보건환경연구원에 검사 의뢰

동행특별시

34
어린이집에 안전하고 다양한 식재료 공급을 위한

공공급식 체계 개편 
자치구와 산지 지자체의 1:1 매칭 구조로 인해 발생된 산지별 가격 및 품질 차이, 식재료 

다양성 부족 등의 문제점을 해결하고 보다 안전한 식재료를 공급하기 위해 공급체계를 

개편합니다.

무엇이 달라졌나요? 시행일 ㅣ 2024년 1월 1일

자세히 알아보아요

Q1   공공급식이 어떻게 바뀌는 건가요?

• 자치구별 공공급식센터를 시(市) 친환경유통센터로 통합하여 운영합니다.

• 자치구와 산지 지자체의 1:1 매칭 구조로 인해 발생된 산지별 가격 및 품질 차이, 식재료 다양성 

부족 등의 문제점을 해결하기 위해 자치구 공공급식센터를 통해 공급되던 식재료를  

’24년 1월부터는 서울시가 위탁·운영하는 친환경유통센터로 통합하여 유치원 급식과  

동일한 공급체계로 바뀝니다.
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Q2   서울친환경유통센터는 어떤 곳인가요?

서울친환경유통센터는 서울시로부터 업무를 수탁받아 서울 시내 초·중·고·특수학교 및  

유치원에 안전한 식재료를 공급하는 공공기관이며, ’24년 1월부터는 어린이집에도 우수하고  

안전한 식재료를 공급할 예정입니다.

※  ’23년 11월 기준 서울시 초·중·고·특수학교 1,077개(전체 학교 대비 80%) 및 277개 유치원이 유통센터를  

이용하고 있습니다.

Q3   공공급식 신청 및 이용 방법은 무엇인가요?

• 먼저 어린이집 관할 자치구가 공공급식 지원 사업에 참여해야 하며, 어린이집은 공공급식  

누리집(smeal.seoul.go.kr)에서 신청할 수 있습니다. 

• 자치구 승인 후 공공급식 누리집의 아이디, 패스워드를 부여 받아 식재료 주문이 가능합니다.  

공공급식 누리집에 로그인하여 일반 온라인 쇼핑몰처럼 필요한 식재료를 선택하여 원하는 날에  

배송 지정하여 주문하면 됩니다.

Q4   공공급식 체계를 개편하면 어떻게 좋아지나요?

• 특정 산지에서만 공급되던 식재료를 공적 집하 공급체계로 전환, 전국의 친환경 농가로 공급망을 

확대하여 전국의 다양하고 품질 좋은 식재료를 공급받을 수 있습니다.

• 서울친환경유통센터는 숙련된 안전성 검사 인력과 장비를 보유하고 있고, 국내에서는  

최대·최고 수준으로 안전성 검사를 시행하여 안전하고 우수한 식재료를 공급받을 수 있습니다.  

특히 수산물의 경우 4중 안전망 검사체계를 구축하여 더욱 안전한 수산물을 공급받을 수 있습니다.

• 기존 참여 12개 자치구에서 ’26년까지 25개 자치구로 확대하여 친환경 공공급식 시장을  

확대할 예정입니다.

누리집(홈페이지)

서울시 공공급식 https://smeal.seoul.go.kr

문의

친환경급식과 02-2133-4143
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동행특별시

35
“늦은밤길” 서울시민의 안전한 귀가를 도와주는

안전취약계층 안심사업 강화

서울시는 이상동기범죄 등을 방지하기 위해 휴대용 비상벨 지키미 등 안심물품을 지원하고, 

‘여성 안심사업’을 강화하여 늦은 밤길 시민들의 든든한 동반자가 되어드립니다. 

구 분 종    전 변    경

안심물품 지원 -
휴대용 비상벨+

안심경보기 세트 지원

여성 

안심사업

안심마을

보안관
안심마을보안관 활동구역 15곳 전 자치구(25곳) 확대

안심귀가

스카우트

안심이앱, 다산콜센터, 현장권유 등 

다양한 방법으로 신청
안심이앱 사전예약제 시행

안심이앱

①긴급신고 ②귀가모니터링 

③안심귀가택시 ④안심귀가예약 

⑤안심시설물 정보제공

안심3종(안심경로·안심친구 

·안심영상) 기능 추가

무엇이 달라졌나요? 시행일 ㅣ 2024년 1월

자세히 알아보아요

Q1   안심물품은 무엇이 지원되나요?

신속한 112신고(문자)가 가능한 “휴대용 SOS 비상벨”과 경보음으로 주변 사람들에게 위급상황을 

전파할 수 있는 “안심경보기”를 세트로 지원합니다.

Q2   안심물품은 누가 언제 지원받을 수 있나요?

지키미(ME)는 성폭력·가정폭력·교제폭력·스토킹 등 폭력범죄 직·간접 피해자(112신고자 및  

상담자 등 피해 우려자 포함)를 우선 선정하여 ’23년 12월 말부터 경찰서와 지역경찰관서를 통해  

순차적으로 지급할 예정입니다.

휴대용 비상벨

•112 자동신고

•소리조절로 은밀한 신고 가능

•위치정보 발송 현장 자동녹음

휴대용 비상벨과 휴대용 경보기(예시)

경보기

•강력한 경고음

   -  범행의지 위축 및

      위급상황 알림
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누리집(홈페이지)

서울1인가구포털 https://1in.seoul.go.kr

문의

•(안심물품 지원) 자치경찰협력과 02-2133-9839 

•(여성 안심사업) 1인가구담당관 02-2133-6162

Q3   서울시 여성 안심사업이 무엇이며, 어떻게 이용하나요?   

• (안심마을보안관) 야간시간대 안전취약구역 순찰과 함께 각종 생활안전 및 환경개선 등을  

책임집니다.

• (안심귀가스카우트) 여성, 청소년 등 범죄 취약계층대상으로 안전한 귀가를 지원합니다.  

안심스카우트 귀가동행 서비스는 평일 밤 10시부터 새벽 1시까지 운영(월요일은 밤 10~12시)하며,  

안심이앱으로 실시간 예약이 가능합니다.

• (안심이앱) 전국 최초 시행한 안심관련 앱서비스로 ①긴급신고 ②귀가모니터링 ③안심귀가택시  

④안심귀가예약 ⑤안심시설물 정보제공 등 서비스를 지원합니다. 안심이앱 다운로드 후  

안심이앱을 활용하여 서울 시내 어디에서든 사용 가능합니다.

Q4   ’24년에는 여성 안심사업이 어떻게 강화되나요?

• 안심마을보안관을 ’24년도부터 15곳에서 전 자치구로(25곳) 확대하여 운영합니다. 

• 안심귀가스카우트 예약신청 시 안심이앱을 통한 사전예약제를 시행합니다. 이를 통해 시민들은  

원하는 시간대에 서비스를 받을 수 있고, 스카우트 대원분들의 안전도 챙길 수 있습니다.

• ‘안심이앱’에 안심 3종 기능이 추가됩니다. 

- (안심경로) 안심시설(CCTV, 스마트 보안등)이 있는 보행길로 갈 수 있도록 안심경로 제공

- (안심친구) 보호자(지인)가 사용자 위치를 실시간으로 확인 가능

- (안심영상) 골목길, 산책로를 혼자 이용할 때 스마트폰 카메라 영상을 안심이총괄센터로 전송
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동행특별시

36
“범죄예방 및 시민안전 강화를 위한”

지능형 CCTV 설치 확대
시(市) 전역(공원·등산로, 주거·상업, 하천변·산책로)에 지능형 CCTV를 확대하여  

안전 사각지역을 해소하고 ‘무차별 범죄’ 등으로부터 시민안전을 강화합니다.

무엇이 달라졌나요? 시행일 ㅣ 2024년 1월

종    전 변    경

지능형 CCTV 일부 설치(약 30%)
 지능형 CCTV 100% 전환

(’26년까지 단계적 확대)

자세히 알아보아요

Q1   지능형 CCTV란 무엇인가요?

CCTV 기반 인공지능 기술을 이용하여 배회, 쓰러짐, 폭행 등 객체의 움직임을 감지하여  

CCTV 통합관제센터의 관제요원 화면에 자동으로 보여주는 시스템입니다.

Q2   자치구 CCTV 통합관제센터는 어떻게 운영되고 있나요?

CCTV 모니터링 중에 이상행동이나 안전사고 위험 시, 관제요원들이 해당 사항을 즉시 확인하여  

센터 내 상주 경찰관을 통해 상황을 전파하고 신고함으로써 범죄를 사전에 예방하고 있습니다.

Q3   지능형 CCTV는 어떻게 확대하나요?

• (방범 CCTV 설치) 빅데이터 분석을 통해 안전사각지역을 발굴하여 공원·등산로, 주거· 

상업지역 등 취약지역에 CCTV를 설치합니다. 

• (노후 CCTV 교체) 내구연한(7년) 경과한 CCTV를 야간에도 식별 가능하도록 130만 화소에서  

200만 화소 이상으로 교체합니다. 
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문의

정보통신보안담당관  02-2133-2899

• (지능형 CCTV 적용) 기존에 설치된 CCTV에 배회, 쓰러짐, 폭행 등을 자동 탐지가  

가능한 지능형 기술을 적용하여 보다 빠르게 상황을 인지합니다.

Q4   무엇이 좋아지나요?

• 안전사각지대에 지능형 CCTV를 중점적으로 설치하여 이상동기범죄를 예방하고 시민의 안전과  

생명을 보호합니다.

• 경찰·소방(112·119 종합 상황실) 등 시민안전 유관기관에 기존보다 빠르게 영상정보를  

제공하여 보다 신속하고 효과적으로 대응조치를 할 수 있습니다.
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동행특별시

37
주민들이 안심하고 생활할 수 있는 환경 조성

범죄예방 인프라 구축 확대

서울시에서는 주민이 일상에서 불안감을 많이 느끼는 장소에 범죄예방 인프라를 구축하여 

안심하고 생활할 수 있는 환경을 조성합니다.

무엇이 달라졌나요? 시행일 ㅣ 2024년 1월

자세히 알아보아요

Q1   범죄예방인프라 구축사업이란 무엇인가요?

범죄예방인프라 구축사업은 주민들이 불안을 많이 느끼는 장소에 센서등, LED 안내판 등  

방범시설물을 설치해 주민들이 안심하고 생활할 수 있는 환경을 조성하는 사업입니다.

Q2   사업내용은 무엇인가요?

공모를 통해 대상지를 선정하고, 경찰, 구청, 전문가 등이 협력해 면밀한 검토를 거쳐 동네에  

꼭 필요한 시설물을 설계, 설치합니다.

Q3   기대효과는 무엇인가요?

어두운 골목길을 밝게 바꾸고, 안심거울 등 안전시설물을 설치하는 등 환경개선을 함으로써  

범행심리를 위축시키고 주민들의 체감안전도를 높여줍니다. 

구   분  종    전 확    대

사업규모
7곳

(’22년 3곳, ’23년 4곳)
기존 7곳 + 신규 10곳 추가 조성

※ ’24년에는 공원·등산로·하천변 산책로 등의 치안 사각지대도 적극 발굴 예정
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문의

자치경찰협력과  02-2133-9848

쪽방 현관 시스템

필로티주차장 천장 모서리거울

CCTV 시인성 강화 – LED 안내판
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구   분  종    전 변    경

대 상
공공 100억 이상 공공 공사장 공공 서울시 발주 모든 공사장

민간 - 민간 건축허가(사업승인) 대상 모든 건축물

범 위
공공 공사 전 과정 공공 공사 전 과정

민간 - 민간 5개 주요공종

동행특별시

38
서울시 모든 공사장 부실 공사 ZERO화 달성을 위한

부실 공사 방지대책
(동영상 기록관리) 강화

서울시 공공 공사장 동영상 촬영 대상을 확대하고, 민간 공사장 동영상 촬영도 의무화하여 

서울시 공공·민간 공사장의 부실 공사를 방지하고, 시민의 안전을 확보합니다.

무엇이 달라졌나요? 시행일 ㅣ 2024년 1월

자세히 알아보아요

Q1   동영상 기록관리란 무엇인가요?

• 공사장 부실 공사 방지 및 품질·안전 확보, 안전사고 발생 시 사고 조기수습, 원인분석을 통한  

재발방지를 위해 공사 전 과정을 동영상으로 촬영하여 기록 관리하는 제도입니다.

• 향후 유지관리 시 문제점이 발생할 경우 원인 파악 및 대책 수립에 활용할 수 있습니다.

Q2   기록관리 절차는 어떻게 되나요?

시공사에서 공사장별 현장 여건에 맞는 촬영 공종, 방법 및 위치 등을 고려한 촬영계획서를 작성한 

후 전문가 자문을 거쳐 발주처의 승인을 받습니다. 계획서에 따라 시공사에서 공사 과정을 촬영하고, 

감리단에서 동영상을 편집한 후 자료를 발주처에 제출합니다.

•세부 절차도

※ 5개 주요공종: 철근배근(보·기둥·슬래브), 콘크리트 타설, 거푸집 동바리 설치

촬영계획서
작성

촬영계획서
검증

촬영계획서
승인

촬영 및 
편집

자료
보관

시공사 전문가 자문단 발주부서 시공사/감리단
발주부서 및

유지관리기관
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Q3   촬영종류는 어떻게 되나요?

• 전경촬영: 공사 진행의 전 과정을 촬영

• 중요공종 촬영: 공사 목적물에 대한 단계별 시공 과정을 촬영

• 검측 촬영: 각 공종별 검측 시 상세 수치가 확인 되도록 검측과정 촬영

• 상시 촬영: 공사가 진행되는 곳마다 공사 과정 촬영

Q6   동영상 기록관리 관련 내용은 어디서 확인하나요?

• 서울특별시 건설알림이 누리집(cis.seoul.go.kr)에 접속하여 건설공사장 동영상 기록관리 매뉴얼을 

확인할 수 있습니다.

• ’24년도부터는 모바일 매뉴얼 및 QR코드도 제공합니다.

Q4   중·소규모 공사는 어떻게 운영되나요?

100억 이상 공공 공사장에 대해 동영상 기록관리를 시행중이나 ’24년 1월부터는 100억 미만까지 

포함하여 전체 현장으로 확대 시행합니다. 

Q5   민간 공사장은 어떻게 바뀌는 건가요?

민간 공사장의 동영상 촬영을 위해서는 법령 개정이 필요하여 국토부에 법령 개정을 요청하였으며, 

법령 개정 전까지 건축허가(사용승인) 대상 모든 건축물의 5개 주요공종에 대해 동영상 촬영을  

의무화 합니다.

• 법령 개정 건의사항

연번 개정 건의 사항 관련법령

1 동영상 촬영 대상 및 범위 확대
건축법 제24조, 영 제18조의2 및 

제19조 건축공사 감리세부기준

2 동영상 촬영·관리 주체 및 범위 일원화 주택건설공사 감리업무 세부기준

3 동영상 촬영·편집 비용 부담 주체 명확화 건설기술진흥법 시행규칙 제60조

4 법정 서식 개정을 통한 실효성 강화
민간건설공사 표준도급계약서 건축법 별지서식

(착공, 감리, 사용승인)

문의

•120다산콜센터 02-120  

•도시기반시설본부 방재시설부 02-6438-2412 

•지역건축안전센터 02-2133-6982



2024 달라지는 서울생활90  

동행특별시

39
내 주변 대피소 알아두세요!

민방위대피소 관리·안내 강화

전쟁 등 국가 비상상황 발생 시 시민의 생명을 보호하기 위하여 내주변 ‘민방위대피소 찾기’를 

안전디딤돌 앱 등을 통해 안내하고, 민방위 대피소 내 비상물품을 구비합니다.

무엇이 달라졌나요? 

자세히 알아보아요

Q1   민방위대피소는 무엇인가요?  

민방위대피소는 전쟁 등 국가 비상상황 발생 시 시민의 생명과 재산을 보호하기 위해 지정된  

지하시설입니다. 서울시에는 약 3천 개의 민방위 대피소가 있습니다. 

Q2   내 주변 민방위대피소 위치는 어떻게 확인할 수 있나요?

네이버·다음·국민재난안전포털(www.safekorea.go.kr), 안전디딤돌앱·네이버지도·카카오맵· 

티맵 실행 후 ‘민방위대피소’를 검색하면 현재 내 위치를 중심으로 가까운 대피소를 확인할 수  

있습니다.

Q3   민방위대피소에 어떤 물품을 구비할 예정인가요?

비상상황에 대비하여 응급처치용품, 라디오, 랜턴, 담요 등 비상물품을 단계적으로 준비해  

나가겠습니다.

Q4   비상상황 발생 시 어떻게 행동해야 하나요?

• 평상시 물, 비상식량, 응급처치용품, 라디오 등 비상물품을 준비합니다.

• 비상상황 발생 시에는 준비된 비상물품을 휴대 후 사이렌 및 음성방송 등의 안내에 따라  

현재 위치에서 가장 가까운 지하시설에 긴급 대피한 후에 현장 담당공무원, 민방위대원 등의  

안내에 따라야 합니다. 

구   분  종    전 변    경

민방위대피소 

관리 

•민방위대피소 찾는 법 안내

•민방위대피소 점검·관리

•민방위대피소 찾는 법 안내

•민방위대피소 점검·관리

•민방위 대피소 내 비상용품 비치

시행일 ㅣ 2024년 1월(계속) 

※ 2023년 10월 사업 시행

• 유사시 신속하게 대피할 수 있도록 내 주변 민방위대피소 안내

• 민방위 대피소 관리·점검 및 대피소 내 비상용품 비치 

주요내용
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누리집(홈페이지)

•국민재난안전포털 https://www.safekorea.go.kr

•안전디딤돌앱·네이버·다음포털 사이트, 네이버지도·카카오맵·티맵

문의

민방위담당관 02-2133-4535
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경제 40  첨단기술 전시공간 ‘DDP 쇼룸’ 운영

41  서울로봇인공지능과학관 개관

42  서울바이오허브 글로벌센터 개관

43  서울 AI 허브 개관

44  2024 서울패션위크 개최

문화관광 45  2024 서울색·서울빛 선정

46  계류식 가스기구 ‘서울의 달’ 운영

47  서울사진미술관 개관

48   서울문화예술교육센터 개관 

(강북·서초·은평)

49  (가칭)연극창작지원시설 개관

50  남산XR스튜디오 개관

51   가락시장 정수탑을 활용한 

공공미술작품 설치

52   서울야외도서관 운영 확대 

(책읽는 서울광장, 광화문 책마당)

53  2024 서울디자인어워드 개최
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감성공간 54  2024 서울국제정원박람회 개최

55  수락산 동막골 자연휴양림 조성

56  배봉산 서울형 치유의 숲길 조성

57  한강공원 내 다양한 문화공간 조성

58  서울형 수변활력 거점공간 확대

59  의정부지 역사유적광장 개장

환경 60   (초)급속 중심의 전기차  

충전기 구축 

61  가로쓰레기통 보급 확대

62   한강공원 내 다회용기  

배달 구역 조성

63   자동차 공회전 제한  

이륜차 포함 단속 시행

교통 64  기후동행카드 시범사업 운영 

65  한강 리버버스 운영

66   자전거간선도로망 신설 및 단절구간 연결

67  내부순환로 월곡IC 진출램프 개통

68  전동차 객실 공간확보 개량 시범사업 운영 

69  안전한 지하철 이용을 위한 환경개선

달라지는
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40 동대문 패션 클러스터의 새로운 비전을 제시하는

첨단기술 전시공간 ‘DDP 쇼룸’ 운영

동대문 패스트 패션의 새로운 트렌드를 시민에게 제시하고, 패션 인플루언서부터 

예비 소매기업(셀러)까지 패션에 관심 있는 누구나 동대문 기반의 창업을 할 수 있도록 교육, 

스튜디오 등을 원스톱 지원합니다.

※ 패스트 패션(Fast Fashion) : 최신 트렌드를 즉각 반영하여 빠르게 제작하고 유통하는 의류

새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2024년 3월

동대문 패션상권 지원 및 동대문 기반의 패션 창업 활성화

동대문 기반의 패션 창업을 위한 교육, 상품 촬영(스튜디오), 상담 등 종합지원/ 

하이테크가 접목된 동대문 패션 체험공간 및 팝업스토어 등 운영

사업취지

핵심내용

자세히 알아보아요

Q1   DDP 쇼룸이란 무엇인가요?

패션과 문화를 주도하는 MZ세대와 동대문 상권 종사자가 융합하는 새로운 유형의 패션  

랜드마크입니다.

-  (낮도매쇼룸) 동대문 우수 도매브랜드(100여 개)를 선별하여 개별/공동부스에 전시 및  

소매기업(셀러)이 입어보고 촬영 후 판매까지의 전 과정을 지원합니다.

-  (패션셀러양성) 동대문 전문 패션셀러 육성을 위한 교육(마케팅, 커머스, 브랜딩, 실습 등) 및  

상담 등 창업을 지원합니다.

DDP쇼룸 개요

•위     치  동대문디자인플라자(중구 을지로 281)

•규     모  디자인랩 1층(3,480㎡), 2층(1,340㎡)

•구     성  낮도매쇼룸, 스튜디오, 라운지 등

디자인랩 1층 디자인랩 2층
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-  (핫플레이스) 패션테크 체험공간, 포토존, 인기 팝업스토어 등 누구나 재밌게 방문·체험할 수 있는 

공간을 제공합니다.

Q2   지원내용은 무엇인가요?

도·소매기업, 스타트업 등 지원대상별 맞춤형 프로그램을 지원합니다.

-  (동대문 도매브랜드) 개별/공동부스 입점 등 판로 확대 지원

-  (소매기업·예비 셀러) 교육, 스튜디오, 홍보·마케팅 등 지원

-  (스타트업) DDP공간 내 기술·제품 실증 및 홍보·마케팅 지원

   ※ 대상별 지원자격 및 절차, 지원내용 등이 상이하므로 개별 공고 확인 필요

Q3   언제, 어디에서 이용할 수 있나요?

 ’24년 3월부터 동대문디자인플라자(DDP) 디자인랩 1~2층(10시~19시)에서 누구나 자유롭게  

이용 가능합니다.

※ 디자인랩 2층은 B2B 공간으로 일부 이용에 제한이 있을 수 있음

Q4   어떻게 이용하나요?

• DDP 디자인랩 1층은 별도의 예약이나 신청 없이 자유롭게 이용 가능합니다.

• DDP 디자인랩 2층 스튜디오는 사전 예약이 필요하며, 이 외 일부 공간은 멤버십 제도로  

운영됨에 따라 공간 이용에 제한이 있을 수 있습니다.

Q5   기대효과는 무엇인가요?

DDP 쇼룸 운영 활성화를 통해 동대문 내 인적자원 유입을 확대하고, 인플루언서 기반의 다양한  

콘텐츠 창출로 동대문 패션상권을 활성화하여 동대문 패션산업의 경쟁력을 강화합니다.

교육자소개

콘텐츠 

보정/등록 방법상담/Q&A

동대문 

생태계 소개

콘텐츠 

촬영 방법

패션 

창업 소개

샘플 

소싱 방법

쇼핑몰 

개설방법

플랫폼 

입점 방법

교육 및 

창업 프로세스

(안)

누리집(홈페이지)

서울경제진흥원 https://www.sba.seoul.kr

문의

서울경제진흥원 혁신기업팀 02-6951-2294
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매력특별시

41 로봇·인공지능 분야 전시·체험·교육 특화공간

서울로봇인공지능과학관 개관

로봇·인공지능 분야 전시·체험·교육의 장을 마련하기 위해 과학기술과 예술의 융합을 

선보이는 서울로봇인공지능과학관을 신규 조성하여 운영합니다. 

새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2024년 5월(예정)

자세히 알아보아요

Q1   어떤 프로그램을 운영하나요?

로봇·인공지능을 주제로 한 전시, 강연, 시민참여 행사 등 각종 프로그램을 운영하고,  

연령대별 참여 가능한 다양한 전시연계 프로그램을 운영합니다. 

Q2   언제부터 어떻게 이용 가능한가요?

• ’24년 4월부터 시범운영을 거쳐 ’24년 5월 정식 개관 예정입니다.

• 전시관람 및 전시연계 프로그램 참여는 온라인 사전 예약제로 운영할 예정입니다.  

Q3   누가 이용할 수 있나요?

로봇과 인공지능에 관심 있는 시민 누구나 이용 가능합니다. 

Q4   기대효과는 무엇인가요?

국내외 기업, 기관과의 협업으로 로봇과 인공지능의 최신 기술을 전시하고 체험하는 공간으로,  

궁극적으로 과학문화의 확산과 지역경제 활성화에 기여합니다.

도봉구 창동1-25 

지하2층~지상4층(7,405㎡)

상설·기획전시실, 전시물 유지보수실, 다목적홀, 수장고, 카페 등

’24년 5월(예정)

로봇, 인공지능 기술 소개 및 인간과의 관계를 사유할 수 있는 공간으로 조성하여 

과학기술과 예술의 융합을 통해 시민들에게 새로운 방식의 과학관 관람 경험 제공

위      치

주요시설

핵심내용

규      모

개관시기
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서울로봇인공지능과학관 조감도

전시 예상도1 전시 예상도2 전시 예상도3

문의

서울로봇인공지능과학관 02-970-4509
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매력특별시

42 바이오기업 해외 진출·입 종합 지원시설

서울바이오허브 글로벌센터 개관

국내 바이오·의료 스타트업의 성장 및 해외진출을 본격 지원하고자 ‘글로벌센터’를 

개관합니다.

새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2024년 3월(예정)

자세히 알아보아요

Q1   글로벌센터는 어떤 시설인가요?

글로벌센터는 바이오기업의 해외 진출입을 종합적으로 지원하는 시설로, 국내외 산·학·연·병  

교류 및 협력의 거점입니다.  

Q2   글로벌센터에는 어떤 공간들이 있나요? 

동대문구 회기로 117-3(서울바이오허브 부지 내)

지하2층~지상7층(14,711㎡)

기업 입주공간, 협력 거점공간, 연구지원시설, 공용실험실 등

우수 성장기업 유치, 바이오·의료 기업 해외 진출·입 지원,  

국내외 산·학·연·병 교류 및 협력 거점 

위      치

주요시설

규      모

활용계획

층수 면적(㎡) 주요시설

계 14,711.79 입주공간 48실

지하 2층 3,323.26 주차장 65면, 기계실, 전기실, 발전기실

지하 1층 2,465.96 주차장 34면, 공용실험실(5), 용역원실

지상 1층 1,731.88 세미나실, 체험전시실, 라운지, 카페테리아, 레크레이션실, 휴게실

지상 2층 1,350.56 입주공간(5), 워크스페이스, 운영사무실

지상 3층 1,374.07 입주공간(8), 회의실(3), 코워킹공간, 휴게실

지상 4층 1,120.88 입주공간(9), 회의실, 휴게실

지상 5~7층 층별 1,115.06 층별: 입주공간(8~9), 회의실, 휴게실
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누리집(홈페이지)

서울바이오허브 https://www.seoulbiohub.kr

문의

•바이오AI산업과 02-2133-8734  

•서울바이오허브 02-2200-3321

Q3   입주혜택은 무엇인가요?

바이오기업의 해외 진출에 필요한 다양한 프로그램을 마련하여 추진할 예정입니다.

-  국내외 대기업, 중견기업, 성장기업과 해외 클러스터와의 협력 거점 공간 제공 및 네트워킹 지원

-  창업기업에 필요한 컨설팅/멘토링/교육 지원 

-  성장기업(중소기업)의 글로벌시장 진출 지원

-  최적의 공용 연구시설 및 수요자 중심의 공용연구장비 지원

Q4   입주 기준이 무엇인가요?

• 지원분야: 의약, 의료기기, 디지털 헬스케어 등 레드바이오 분야

• 신청자격: 바이오 분야 창업 8년 미만 성장기업(중소기업) 및 기업부설연구소

• 입주기간:  3년(기간만료 후 연장평가를 통해 1년 단위 연장, 입주기업의 창업일로부터  

10년까지 연장가능)

Q5   언제부터 이용할 수 있나요?

글로벌센터는 ’24년 1월부터 입주 가능하며, 동대문구 회기로 117-3(서울바이오허브 내)  

위치해 있습니다.
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43 서울 인공지능(AI) 산업 거점 생태계 조성

서울 AI 허브 개관

인공지능(AI) 전문인재 양성 및 연구, 기업지원 등을 위한 앵커시설인 ‘서울 AI 허브’를 

조성·운영합니다.

새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2024년 4월(예정)

자세히 알아보아요

Q1   ‘서울 AI 허브’는 어떤 시설인가요?

서울 AI 허브는 인공지능(AI) 전문인재 양성 및 연구개발을 중점적으로 추진하기 위한  

특화공간으로 인공지능(AI) 산업의 핵심 종합지원시설입니다.

Q2   ‘서울 AI 허브’는 공간이 어떻게 구성되어 있나요?

• 1층: 로비, 카페테리아 등 시민 이용시설

• 2층: 운영사무실, 교육공간, 휴게공간

• 3층: 콘퍼런스룸, 코워킹스페이스, 기업입주공간(2개실)

• 4층: 협력기업입주공간, 개방형 오피스 공간, 기업입주공간(2개실)

• 5~7층: KAIST AI대학원 입주공간

Q3   언제부터 이용할 수 있나요?

’23년 12월까지 조성 완료 후 시범운영 기간을 거쳐 ’24년 4월 개관 예정입니다.

Q4   누가, 어떻게 이용 신청할 수 있나요?

• 대시민 개방시설(1층·2층 일부)은 누구나 자유롭게 이용 가능하며, 추후 인공지능 기업 제품  

체험·전시 등 다양한 이벤트 공간으로 조성할 계획입니다.

• 인공지능(AI) 관련 모임, 연구 참여 문의는 서울 AI 허브 및 서울시 바이오AI산업과에서  

가능합니다.

서초구 태봉로 108(우면동) *舊 품질시험소 별관

지하1층~지상7층(10,020㎡)

기업 입주·지원공간, 공용네트워킹 공간, KAIST AI대학원 등

-  기업 입주·지원공간, 교육공간, 공동연구 등 다목적 네트워킹 공간 조성(1~4층)

-   KASIT AI대학원 입주(5~7층)

위      치

주요시설

규      모
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• 콘퍼런스룸 등 이용 가능한 공간 및 시설 이용 방법은 개관 후 서울 AI 허브 누리집을 통해  

게시할 예정입니다.

Q5   기대효과는 무엇인가요?

미래 과학기술과 사회문화를 이끌어갈 핵심 기술인 인공지능(AI) 중심 산업 생태계 조성을 통해  

전문 인재를 양성하고, 국내 인공지능(AI) 기업의 혁신성장 및 글로벌 시장 진출(투자 판로 개척)을 

지원합니다.

서울 AI 허브 조감도

누리집(홈페이지)

서울 AI 허브 https://www.seoulaihub.kr

문의

•바이오AI산업과 02-2133-8728   

•서울 AI 허브 02-2135-6815
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춘계 개최시기: 3월/개최장소: DDP 개최시기: 2월(2.1. ~ 2.5.)/개최장소: DDP, 에스팩토리

추계 개최시기: 10월/개최장소: DDP 개최시기: 9월(9.3. ~ 9.7.)/개최장소: DDP, 그 외 장소

무엇이 달라졌나요? 시행일 ㅣ 2024년 2월

매력특별시

44 뉴욕, 런던, 밀라노, 파리 패션위크보다 한발 앞서 개최

2024 서울패션위크 개최

글로벌 패션 비즈니스 플랫폼 ‘2024 서울패션위크’를 해외 4대 패션위크(뉴욕, 런던, 밀라노, 

파리)보다 앞서 동대문디자인플라자(DDP)와 성수 에스팩토리에서 개최합니다.

자세히 알아보아요

Q1   서울패션위크는 어떤 행사인가요?

서울패션위크는 국내 패션 브랜드의 국내외 인지도 제고 및 해외 진출을 돕는 비즈니스 

플랫폼이자 새로운 트렌드와 스타일의 K-패션을 경험하는 축제의 장으로, 한 시즌 앞서 2월에는 

FW(가을·겨울) 컬렉션을, 9월에는 다음 해의 SS(봄·여름) 컬렉션을 선보입니다. 

Q2   서울패션위크에는 어떻게 참여하나요?

서울패션위크 기간 30여 개의 현장형 패션쇼가 진행됩니다. 행사시작 한달 전 서울패션위크  

누리집에서 사전 신청을 받아 당첨된 분에게 입장권을 발송해 드립니다. 야외에서 진행하는  

부대 프로그램의 경우에는 행사시간 동안 별도 신청 없이 이용 가능합니다.   

Q3   온라인으로 경험할 수 있는 콘텐츠가 있나요?

서울패션위크의 모든 패션쇼는 서울패션위크 유튜브를 통해 실시간으로 시청할 수 있습니다.  

인스타그램 등 누리소통망(SNS) 채널에서는 참여 브랜드의 다양한 이야기를 만날 수 있습니다.

누리집(홈페이지)

서울패션위크 https://www.seoulfashionweek.org

문의

뷰티패션산업과 02-2133-8773 
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매력특별시

45 서울의 이슈, 서울시민의 라이프 스타일과 트렌드를 반영한

2024 서울색·서울빛 선정

서울시민의 라이프스타일, 트렌드, 한 해의 이슈 등을 반영한 ‘서울색’을 매년 선정하여 

도시에 생동감과 활력을 불어넣고 서울의 매력을 높여 나갑니다.

새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2023년 12월

자세히 알아보아요

Q1   ‘2024 서울색’은 무엇인가요?

<2024 서울색>은 ‘스카이코랄(SkyCoral)’로 

올해 서울시민이 여가 활동을 위해 가장 많이 찾았던 

한강의 ‘핑크빛 하늘’에서 추출된 색상입니다. 

일상에 지친 서울 시민들이 한강을 보며 마음의 위안을 얻고, 

다시 힘을 내어 일상으로 돌아갈 수 있는 응원의 메시지를 

담았습니다.

Q2   ‘2024 서울색’은 어떻게 선정되었고, 

       언제 새로운 색을 발표하나요?

한강의 핑크빛 하늘에서 비롯한 ‘2024 서울색,  

스카이코랄’은 ▲내년 서울의 주요 이슈를 반영하면서도 

▲서울시민의 라이프스타일을 담고 ▲함께 공감하고 

소통할 수 있는 색, 이 세 가지 기준으로 선정했습니다. 

매년 11월 초에 다음 한 해의 메시지를 담아 

새로운 색을 발표합니다.

매년 공공과 민간이 함께 사용할 수 있는 밝고 매력적인 트렌드 색을 개발함으로써 

민간 산업 활성화 및 밝고 매력적인 서울의 도시 이미지 구현

변화하는 서울 이슈, 서울시민 라이프스타일과 트렌드를 반영하여  

매년 새로운 서울색 선정 및 발표

사업취지

핵심내용
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Q4   ‘2024 서울빛’은 어디에 적용되나요?

2024 서울색은 ‘빛’으로도 구현됩니다. 조명 연출이 가능한 RGBW 방식으로 색값을 변환하여  

남산서울타워, 롯데월드타워, DDP, 월드컵대교, 서울시청, 세빛섬, 서울식물원, 광화문 등  

주요 야간명소에 적용하고. 한강 교량 및 삼성동 등으로 확대할 예정입니다.

Q3   ‘2024 서울색’은 어떻게 활용할 수 있나요?

2024 서울색 ‘스카이코랄’은 누구나 활용할 수 있으며, 기업협업을 통한 다양한 상품으로도 

만날 수 있습니다. 경관 개선, 굿즈 제작, 조명 연출 등 공공·민간 분야에서 사용할 수 있도록  

활성화하고 책읽는 서울광장, 광화문 책마당, 서울광장 스케이트장 등 프로그램과 연계한  

‘서울색 페스티벌’을 추진하여 시민과 소통할 예정입니다.

2024 서울색 민간협력

서울빛 적용 대상지

문의

디자인정책담당관 02-2133-2194
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매력특별시

46 한강과 도심 속 야경을 즐기는 서울만의 새로운 관광콘텐츠

계류식 가스기구 ‘서울의 달’ 운영

최대 150m 상공에서 서울만의 매력인 한강과 도심 속 야경을 즐길 수 있는 계류식 가스기구 

‘서울의 달’을 신규 운영합니다.

새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2024년 6월

여의도공원(영등포구 여의도동 2)

서울시(설치) / 서울관광재단(운영)

매력적인 한강과 서울야경을 즐길 수 있는 계류식 가스기구 설치·운영

- 최대 150M(건물 50층) 높이에서 비행하며 여의도 고층빌딩 속 서울야경 체험

- 달모양의 가스기구를 제작·설치하여 한강중심 야간관광 랜드마크 조성

위      치

사업내용

추진주체

Q1   계류식 가스기구란 무엇인가요?

헬륨가스의 부력을 이용해 수직 비행하는 기구로 대중에 널리 알려진 열기구보다 안전성이 뛰어나 

안전하게 서울 상공을 비행하며 이색관광을 체험해볼 수 있습니다.

자세히 알아보아요
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‘서울의 달’ 조감도

누리집(홈페이지)

•서울시 https://www.seoul.go.kr   

•비짓서울 https://www.visitseoul.net

문의

•관광정책과 02-2133-2809   

•서울관광재단 02-3788-0826

Q2   어디에서, 언제부터 운영하나요?

여의도공원에서 탑승할 수 있으며, ’24년 6월부터 정식 운영할 예정입니다.

Q3   어떻게 이용하나요?

• 매주 월요일 정기점검일을 제외하고 연중무휴로 운영될 예정이며, 세부적인 운영스케줄은  

서울시 누리집(www.seoul.go.kr) 또는 비짓서울(www.visitseoul.net)에서 확인 가능합니다.

   ※ 현장 상황 및 수도방위사령부 항공 승인 협의내용에 따라 일부 기간 운영이 중단될 수 있습니다.

• 탑승티켓은 온오프라인으로 구매 가능하며, 기상상황에 따라 일시적으로 비행이 불가할 수  

있으므로 탑승시간 지정예약은 불가하며 현장에서 대기 후 탑승하셔야 합니다.

• 1회 탑승에 약 13분간 비행하며 탑승료는 2만 원~2만 5천 원으로 책정될 예정입니다.
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47 전문성 및 대중성을 포괄하는 국내 최초 공공 사진특화미술관

서울사진미술관 개관

국내 최초의 공공 사진특화미술관으로서 140년 근현대 한국사진사를 정립하고, 사진예술 

공공기반 환경을 조성하여 시민에게 사진 문화예술 향유 기회를 제공합니다.

새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2024년 11월

위     치

주요시설

규    모

개관시기

핵심내용

Q1   서울사진미술관은 어떻게 이용하나요?

’24년 11월 개관 이후 시민 누구나 예약 없이 무료로 관람 가능합니다.

단, 특별전, 기획전 등 전시별 소정의 관람료가 발생할 수 있으며 개관 후 별도 안내 예정입니다.

Q2   프로그램 내용은 무엇인가요?

개관전시 및 소장품 활용 특별전시 등 전시프로그램과 아동, 청소년, 시니어 등 다양한 계층을  

대상으로 한 맞춤형 사진 교육 등 교육프로그램을 운영할 예정입니다.

Q3   기대효과는 무엇인가요?

문화시설이 부족한 동북권에 서울사진미술관을 건립하여 시민 문화예술 향유의 기회를 확대하고,  

국내외 사진 전문기관과의 네트워크 구축 및 지역 경제 활성화에 기여합니다.

자세히 알아보아요

문의

박물관과 02-2133-4209

조감도 전시장(예)

도봉구 마들로13길 70 (창동역 1번출구 도보 5분)

지하2층~지상4층(7,048㎡)

전시실, 사진영상 실습랩, 교육실, 수장고, (특수)자료실 등

’24년 11월(예정)

사진 작품 및 자료 수집·전시·교육 등을 통한 다양한 온오프라인 콘텐츠 서비스 제공
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매력특별시

48 양질의 문화예술교육 학습·체험기회 제공을 위한

서울문화예술교육센터 개관 
(강북·서초·은평)

지역주민에게 특별한 예술 창작과 체험 기회를 제공하여 문화시민으로 성장을 지원하고자 

서울문화예술교육센터 강북(동북권), 서초(동남권), 은평(서북권)을 개관하여 운영합니다.

새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2024년 하반기(순차적 개관 예정)

서울문화예술교육센터 개요(신규 3곳)

구분
강북(동북권)

(’23년 10월 준공)

서초(동남권)

(’24년 2월 준공)

은평(서북권)

(’24년 2월 준공)

위치 강북구 미아동 811-2 서초구 반포동 1-1번지 은평구 수색동 358-10

규모
연면적 4,725.36㎡

지하1층〜지상4층

연면적 7,819.29㎡

지하2층〜지상5층

연면적 2,942.38㎡

지하1층〜지상4층

시설

공연장, 전시실, 

강의실, 교육실 

(연극․뮤지컬교육 특화시설)

공연장, 전시실, 

연습실, 강의실

(음악교육 특화시설)

공연장, 

교육·연습실, 회의실

(무용교육 특화시설)

공사현장

전경

구   분  종    전 확    대

서울문화예술교육센터 
총 2곳 운영

 - 양천(서남권), 용산(도심권)

총 5곳 운영

 - 기존 2곳+강북(동북권), 

서초(동남권), 은평(서북권) 신규 조성
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누리집(홈페이지)

서울문화재단 https://www.sfac.or.kr

문의

문화예술과 02-2133-2565

Q1   ‘서울문화예술교육센터 강북·서초·은평’은 어떤 시설인가요?

• 공연장, 전시실, 강의실 및 연습실을 갖춘 시설로 예술 체험교육과 함께 창작·공연이  

상시적으로 이루어질 수 있도록 조성하였습니다.

• 강북센터는 연극·뮤지컬, 서초센터는 음악, 은평센터는 무용에 특화된 시설을 완비하고  

특화된 프로그램을 운영할 예정입니다. 

Q2   어떻게 이용할 수 있나요?

• 전문 예술인뿐만 아니라 각 문화예술교육센터에서 운영하는 프로그램 참여를 원하거나 예술에 

관심 있는 시민 모두가 이용할 수 있습니다.

• 센터별 운영 시간 등 구체적인 운영 내용은 서울문화재단 누리집 등을 통해 개관 전  

별도 안내 예정입니다.

Q3   어떤 프로그램이 있나요?

권역별 장르에 맞는 교육, 공연 및 전시 등 맞춤형 프로그램을 운영할 예정입니다.

-  강북(연극·뮤지컬 중심): 공연예술 바로 알기, 연극·뮤지컬 장르 전문교육 및 생애주기별  

맞춤형 예술교육 등 

-  서초(음악 중심): 아동·청소년 음악영재 교육, 악기 체험 교육 및 생애주기별 맞춤형  

음악 체험·감상 등 

-  은평(무용 중심): 일반시민 대상 생애주기별 맞춤형 무용 교육, 무용예술 바로 알기 및  

무용인 대상 심화 교육 등 

Q4   기대효과는 무엇인가요?

기존에 운영 중인 용산(도심권)·양천(서남권) 문화예술교육센터와 함께 서울시 관내 5개  

주요 권역별 문화예술교육센터 조성을 완료하여 아동, 청소년, 지역주민의 문화·예술교육의 

저변을 확대합니다.  

자세히 알아보아요
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매력특별시

49 연극인들의 창작활동 지원공간

(가칭)연극창작지원시설 개관

대학로 소극장 및 창작극장의 위기를 해소하기 위해 연극제작 초기단계부터 공연까지 

종합지원하는 연극창작 거점시설인 ‘연극창작지원시설’이 2024년 하반기 개관합니다.

새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2024년 하반기

성북구 동소문1가 1-4 외 1필지(한성대입구역 인근)

지하2층~지상6층(7,273.3㎡)

창작공연계 보호·활성화를 위해 연극제작 초기단계부터 공연까지 종합지원하여 

시민들의 다양한 문화향유 기회 확대

연극창작공간 지원, 연극인 역량향상 전문교육프로그램 운영, 우수작품 공연 등

위     치

사업취지

규    모

사업내용

Q1   연극창작지원시설은 어떤 곳인가요?

• 연극공연 제작 시 작품개발 단계부터 공연제작·실연까지 전 과정을 종합 지원하기 위한  

다양한 공간을 갖추고 있습니다. 

• 블랙박스극장(150석), 소극장(212석), 연습실, 리딩룸, 멀티미디어편집실 등 공연관련 시설뿐만 

아니라 연극서적과 공연자료들을 한눈에 볼 수 있는 연극 아카이브를 갖추고 있습니다. 

Q2   누가 이용할 수 있나요?

• 공연연습실, 리딩룸 등 창작공간은 연극인들이 이용할 수 있습니다.

• 연극 아카이브는 일반시민들도 자유롭게 이용할 수 있으며, 공연장에서 개최되는 공연은  

누구나 관람 가능합니다. 

Q3   어떤 프로그램이 있나요?

연극인 창작역량강화를 위한 무대기술 전문교육 프로그램, 세미나 및 토론회 개최,  

연극공연 작품제작비 지원사업 등을 진행할 예정입니다. 

※ 자세한 프로그램은 추후 서울문화포털(culture.seoul.go.kr)을 통해 공지예정

Q4   기대효과는 무엇인가요?

예술성과 실험성을 갖춘 다양한 연극단체의 안정적 창작환경을 조성하고, 연극인과  

지역주민이 함께 즐길 수 있는 열린문화공간으로 시민문화향유 기회를 확대합니다. 

자세히 알아보아요
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문의

문화예술과 02-2133-2578
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매력특별시

50 문화예술분야 실감 콘텐츠 제작 지원을 위한

남산XR스튜디오 개관

누리집(홈페이지)

남산XR스튜디오 https://www.namsanxr.or.kr 

문의

문화예술과 02-2133-2586

문화예술분야 실감 콘텐츠1) 제작 거점시설인 남산XR스튜디오를 개관하여 실감콘텐츠 제작을 

지원하고 미래 콘텐츠 교육기관으로의 핵심 역할을 수행합니다.

새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2024년 4월

중구 퇴계로26가길 82

지상 2층(1,788㎡)

LED & 크로마 스튜디오, 컨트롤부스, 분장실, 회의실 등

문화예술인 창·제작활동 지원 및 다양한 예술경험 제공

위     치

주요시설

규    모

주요내용

Q1   확장현실(XR, eXtended Reality)이란 무엇인가요?

증강현실(AR), 가상현실(VR), 혼합현실(MR) 기술을 모두 아우르는 용어로, 시공간을 초월하여 

비현실적인 연출을 가능하게 하는 기술이며, 문화예술 분야와 결합하여 문화예술인들의 

창작활동 범위 확대에 기여합니다.

Q2   어떤 프로그램이 있나요?

• 공모를 통해 선발된 문화예술인이 확장현실(XR) 기술을 활용하여 창조적이고 혁신적인  

콘텐츠를 제작할 수 있도록 지원합니다.

• 실감콘텐츠 제작에 대한 이해를 높이기 위해 사례 중심의 실무 교육 강의를 기획·제작합니다.

• 자세한 프로그램 내용과 신청방법은 추후 남산XR스튜디오 누리집을 통해 안내 예정입니다.

Q3   언제부터 이용할 수 있나요?

’24년 4월 개관 후 5월부터 본격적으로 운영할 예정입니다.

자세히 알아보아요

1)  실감 콘텐츠란 가상현실(VR), 증강현실(AR), 혼합현실(MR) 등의 첨단기술을 활용하여 현실과 유사한 환경을 구현, 높은 몰입감과 만족감을 

경험할 수 있게 하는 콘텐츠
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매력특별시

51 버려졌던 공간의 재탄생, 버려졌던 구조체가 예술의 명소로

가락시장 정수탑을 활용한 
공공미술작품 설치

가락시장 사거리에 우뚝 솟은 폐 정수탑, 20년간 버려졌던 세계적인 작가의 작품과 인근 

녹지가 어우러진 시민의 예술쉼터로 다시 태어납니다.

무엇이 달라졌나요? 시행일 ㅣ 2024년 6월(예정)

구   분  종    전 변    경

가락시장

정수탑

구조체

가락시장

정수탑

내부

유휴 녹지

방치되었던 녹지는 시민의 공원이 되고, 오래된 폐 정수탑은 예술작품이 되어 시민을 만납니다.

정수탑

공원조성

예술작품
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Q1   정수탑은 어떻게 쓰이던 시설인가요?

1986년에 가락시장에서 사용할 지하수를 저장하는 고가수조로 축조되었고,  

2004년 물 공급방식 변경으로 가동을 중단 후 사용하지 않는 대형 시설입니다.

Q2   정수탑이 어떻게 바뀌나요?

• 지금은 시민들이 이용하지 못하는 정수탑과 주변 녹지를 활용하여 예술작품 감상과 함께 

휴식이 있는 녹색쉼터를 조성할 예정입니다.

• 32m 높이의 정수탑을 감싼 20만 개의 작은 플라스틱 조각들이 바람에 흔들려 거대한 물결

을 만드는 풍경을 감상하는 예술명소가 됩니다.

• 사람들의 발길이 닿지 않았던 사거리의 녹지공간을 시민의 공원으로 만들어 주민들의 만남의 

장이자 휴식의 장소로 탄생시킬 예정입니다.

Q3   어떤 작가가 참여했나요?

비의 장막(Rain Veil)이라는 이름의 이 작품은 세계적인 설치미술가 네드칸(Ned Kahn)의  

작품으로 국제작품공모를 통해 선정되었습니다.

Q4   어떻게 이용하나요?

6월 개장 이후 언제나 누구나 감상하실 수 있습니다. 시시각각 변화하는 정수탑의 모습과  

기둥 안에서 펼쳐지는 라이트아트를 함께 즐길 수 있습니다.

자세히 알아보아요

※ Ned Kahn(1960) 미국, 건축 및 설치미술

네드칸은 미국을 중심으로 활동하는 환경예술가이자 조각가이며 특히 샌프란시스코 

Exploratorium을 만든 박물관 전시로 유명하다. 그의 작업은 자연의 보이지 않는 면을 포착하고, 

바람, 물, 안개 등의 자연요소를 활용하여 자연과의 상호작용하는 건축의 외피를 중심으로 

작업한다.

누리집(홈페이지)/누리소통망(SNS)

•공공미술 프로젝트 「서울은 미술관」 https://www.seoulismuseum.kr

•인스타그램 https://www.instagram.com/seoulismuseum

문의

디자인산업담당관 02-2133-2710
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매력특별시

52 160만명 이상이 선택한 세계 최초 Buildingless Library

서울야외도서관 운영 확대 
(책읽는 서울광장, 광화문 책마당)

북악산을 병풍삼아, 서울광장 잔디를 정원삼아, 누워서 책을 보고, 문화, 쉼을 경험하는 세상 

어디에도 없는 도심 속 서울야외도서관 책읽는 서울광장! 광화문 책마당!

무엇이 달라졌나요? 시행일 ㅣ 2024년 4월

구   분  종    전 변    경

운영일

•매주 목~금요일 11시~17시

•매주 토~일요일 10~17시

※ 야간운영시 16시~21시

•(서울광장) 목~일요일 11시~18시

•(광화문) 금~일요일 11시~18시

•6~9월 금~일요일 야간 16시~21시

Q1   서울야외도서관이란 무엇인가요? 

•  도서관 근처의 도심 공공 야외공간에 도서관 서비스를 확대한 공간으로 ‘책읽는 서울광장’과 

‘광화문 책마당’이 있습니다.

•    Green Library Award 국제상 수상의 명성에 걸맞게 야외도서관에서는 서울도서관 사서가 

엄선한 1만 권의 도서를 자유롭게 읽을 수 있고, 다양한 문화프로그램과 쾌적한 도심 속  

휴식공간도 누릴 수 있습니다. 

자세히 알아보아요

책읽는 서울광장 
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광화문 책마당

Q2   언제 이용할 수 있나요?

매주 목~일요일 11~18시까지 누구나 자유롭게 이용할 수 있습니다. 

단, 6~9월은 금~일요일 16~21시 야간시간에 밤도서관으로 운영합니다.

Q3   주요 프로그램은 무엇인가요?

•  다양한 주제로 큐레이션한 도서 1만여 권의 서가를 운영하며, 방문 시민 누구나 자유롭게  

대출·반납 가능합니다.

• 북토크, 강연, 소그룹 토론, 음악·미술 등 인문 예술 분야 공연, 전시, 체험 콘텐츠 등  

다양한 문화예술 프로그램을 함께 운영합니다.

Q4   어떻게 이용하나요?

• 1만여 권의 도서는 자유롭게 이용 후 반납하면 됩니다.

• 체험, 강연, 공연 등의 프로그램은 누리집 프로그램 신청 메뉴에서 사전 신청을 통해 참여할 

수 있으며, 빈백, 파라솔 좌석은 별도의 예약이나 신청없이 자유롭게 이용할 수 있습니다.

Q5   기대효과는 무엇인가요?

• 시민 누구나 자유롭게 이용하고, 야외활동과 접목하는 등 다양한 프로그램을 운영함으로써 

심리적 안정감 및 시민 교류와 경험을 제공합니다.

• 도서관 공간 개념을 건물 밖으로 확대하여 기후 위기 시대에 탄소 배출을 최소화화는  

모델을 제시합니다.

누리집(홈페이지)

•책읽는 서울광장 https://openlib.seoul.kr   

•광화문 책마당 https://www.seouloutdoorlibrary.kr

문의

서울도서관 도서관정책과 02-2133-0210, 0216, 0226
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매력특별시

53 ‘지속가능한 삶을 위한 디자인’을 시민의 삶 속으로

2024 서울디자인어워드 개최

사람과 사람, 사회, 환경의 조화로운 관계를 추구하는 우수 디자인 사례를 전 세계에서 

수집하여 국내외에 홍보, 확산하는 서울의 대표적인 국제디자인어워드를 개최합니다. 

무엇이 달라졌나요? 시행일 ㅣ 2024년 3월

구   분  종    전 변    경

혜택 대상

•디자이너와 디자인 산업 위주

- 우수 사례 수집·아카이빙

- 수상작 홍보 중심

•서울 시민이 누릴 수 있는 문화 콘텐츠 강화

- 글로벌 우수 사례를 이용한 투표 및 전시

- 시민 참여 워크숍 운영 등

Q1   ‘2024 서울디자인어워드’란 무엇인가요?

• 세계의 일상의 문제를 디자인으로 해결한 프로젝트를 수집·확산하며 디자인의 가치를  

널리 알리는 국제디자인어워드입니다. 

• 사람과 사회, 환경의 조화로운 관계를 지향하며 지속가능한 일상에 기여한 프로젝트의  

디자이너 또는 단체에게 시상합니다.

자세히 알아보아요

서울디자인어워드 2024 개요

•사업기간  2024. 3월~11월

•시  상 식  2024. 10월 중 / DDP에서 진행

•내     용   디자인 프로젝트 접수, 심사, 시상식 개최, 수상작 홍보 및 확산,  

우수 사례 서울시정 반영 제안

접수작 심사 시상식 전시 및 시민투표
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Q2   디자인어워드는 어떻게 진행되나요?

• (접   수) 3월~6월(예정) 약 3개월간 전 세계 디자인 프로젝트를 모집합니다. 

• (심   사) 모인 디자인 프로젝트를 국제 전문가가 3차에 걸쳐 심사합니다.

•  (시 상 식) 10월(예정)에 DDP에서 수상작을 발표합니다. 

• (홍   보) 전 세계에서 모인 우수 디자인 프로젝트를 다시 한국과 전세계로 홍보·확산합니다. 

• (워 크 숍) 시민들이 경험하고 체험할 수 있는 프로그램을 운영합니다.

Q3   디자인어워드는 서울시민과 어떤 연관이 있나요?

서울시민들이 참여할 수 있는 프로그램을 운영하여 ‘디자인을 통해 더 나은 삶을 만드는 가치’를 

확산하고, 서울시정에 반영할 수 있는 우수 사례를 소개함으로써 서울시민의 삶에  

선한 영향력을 제공합니다.

Q4   시민이 직접 참여할 수 있는 행사는 무엇인가요?

• (시민투표)  국내/전 세계 시민이 직접 참여하여 투표를 통해 마음에 드는 수상작에  

‘시민상’을 줄 수 있습니다. 

• (전     시) 수상작 확산을 위해 DDP에서 무료로 오프라인 전시를 진행합니다. 

• (시  상  식)  전 세계에서 모인 프로젝트들의 순위가 발표되는 시상식은 시민들도 무료로  

참석 가능합니다.

Q5   접수 비용은 얼마인가요?

서울디자인어워드는 이익 추구가 아닌 우수 사례를 모집하고 확산, 실현하는 것이 목표인  

공공 어워드로 접수 비용을 받지 않습니다.

Q6   그동안의 수상작은 어디에서 볼 수 있나요?

서울디자인어워드 누리집 ‘Winners’ 탭에서 그동안의 수상작들을 모두 만날 수 있으며, 

‘Books’ 탭에서는 더 자세한 이야기가 담겨있는 e-도록도 다운받을 수 있습니다. 

누리집(홈페이지)

서울디자인어워드 https://www.seouldesignaward.or.kr

문의

서울디자인재단 02-2096-0129
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매력특별시

54 세계인과 함께 즐기는 정원문화 축제

2024 서울국제정원박람회 개최

서울국제정원박람회는 세계도시 서울의 위상 향상 및 ‘정원도시 서울’ 브랜드의 세계적 

홍보를 위해 기존 서울정원박람회를 국제적 규모로 확대 개최하는 사업입니다. 

무엇이 달라졌나요? 시행일 ㅣ 2024년 5월

구   분  종    전 변    경

장소 월드컵공원 내 하늘공원 일대 뚝섬한강공원 일대

규모
국내 정원작가 및 시민 참여 등 

국내행사 추진

국제 정원작가 및 해외 관람객 등 

국제행사로 확대

Q1   ‘2024 서울국제정원박람회’는 어떤 행사인가요?

• 위    치: 뚝섬한강공원 일대

•기    간: 2024. 5.~10.(6개월간)

   - (본행사) 2024. 5. 10.~5. 19. (상설전시) 2024. 5. 20.~10. 31.

•행사주제: 대도시와 정원의 삶(Metropolitan, Green Vibe)

• 사업내용:  국내외 정원작가 국제공모 등을 통한 정원 조성, 정원산업전,  

국제정원컨퍼런스, 시민참여프로그램 운영 등

Q2   어떤 프로그램들이 진행되나요?

• (정원전시) 국내외 정원작가 및 일반시민들이 참여하여 조성한 다양하고 품격있는  

정원작품 전시

• (정원산업전) 정원용품 및 시설물 전시, 최신 정원산업 정보를 교류하고 체험하는 전시전

• (국제정원컨퍼런스) 국내외 유명 정원작가 및 관련 분야 전문가와 함께 정원분야  

발전 도모를 위해 논의하는 학술대회

• (정원문화프로그램) 시민들이 직접 정원문화를 체험하며 여가를 즐길 수 있는  

다양한 시민참여형 프로그램 

자세히 알아보아요
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Q3   어떻게 참여하나요?

‘2024 서울국제정원박람회’에 관한 자세한 사항은 추후 서울정원박람회 누리집 

(festival.seoul.go.kr/garden) 등을 통해 안내할 예정입니다.

누리집(홈페이지)

서울정원박람회 https://festival.seoul.go.kr/garden

문의

조경과 02-2133-2113
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새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2024년 6월(예정)

노원구 상계동 산153-1 일대

9,800㎡(조성면적)

숙박시설, 방문자센터(카페, 로비 등), 숲속정원, 데크쉼터, 산책로, 주차장 등

- 18동 25실, 최대 82명 수용(2인실-14실, 4인실-9실, 6인실-2실)

자연훼손을 최소화하면서 숙박시설(숲속의집, 트리하우스), 숲속정원, 데크쉼터 등을 

조성하여 서울시민에게 쾌적한 산림문화·휴양서비스 제공

위     치

주요시설

규    모

사업내용

자세히 알아보아요

매력특별시

55 서울시 최초 도심형 자연휴양림

수락산 동막골 자연휴양림 조성

노원구 수락산의 수려한 자연자원을 활용한 서울시 최초 도심형 자연휴양림을 조성하여 

시민들에게 쾌적한 산림문화·휴양서비스를 제공합니다.

Q1   자연휴양림이란 무엇인가요? 

국민의 정서함양ㆍ보건휴양 및 산림교육 등을 위하여 조성한 산림(휴양시설 및 토지 포함)을 

자연휴양림이라고 합니다.

Q2   언제부터 이용 가능한가요?

’24년 6월부터 운영할 예정입니다.

Q3   어떻게 이용하나요?

서울시민 누구나 이용 가능하며, 산림청에서 운영하는 자연휴양림 예약사이트 숲나들e 

(www.foresttrip.go.kr)에서 예약 가능합니다. 

Q4   어떤 프로그램이 운영되나요?

자연휴양림에서 산림문화·휴양서비스를 즐길 수 있는 다양한 프로그램을 계획하고 있으며,  

자연휴양림 운영 전에 누리집 등 별도 안내할 예정입니다.

Q5   수락산 동막골 자연휴양림 주변 시설은 무엇이 있나요?

유아숲체험장, 사찰, 수락정(국궁장), 불암산 나비정원, 목공예체험장 등이 있어 자연휴양림과 

함께 즐길 수 있는 관광자원이 풍부합니다.
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•자연휴양림 종합안

•세부시설 구상안

방문자센터 트리하우스 숲속의집

문의

자연생태과 02-2133-2155
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새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2024년 3월(예정)

동대문구 배봉산 근린공원(전농동 산32-20 일대)

10,000㎡

햇빛 이완숲, 피톤치드 이완숲, 숲명상 또는 요가공간, 맨발자극공간, 데크공간, 

휴식정원 및 치유시설 등

주민건강증진 및 산림휴양 활성화 도모를 위한 숲체험 공간조성

위     치

주요시설

규    모

사업내용

자세히 알아보아요

매력특별시

56 시민건강증진과 숲치유 활동을 위한 공간

배봉산 서울형 치유의 숲길 조성

동대문구 배봉산의 자연 환경요소를 활용하여 현대인의 스트레스, 불안감, 우울증 등을 

치유하는 숲길 및 부대시설을 조성합니다.

Q1   서울형 치유의 숲길이란 무엇인가요?

서울형 치유의 숲길은 면역력 향상, 스트레스 해소 등 숲치유 활동을 통한 시민건강 

증진을 위해 경관이 우수한 숲길의 향기, 피톤치드 등 숲의 유익한 인자를 활용하여 

조성한 산림 치유공간입니다.

Q2   주요 프로그램은 무엇인가요?

치유의 숲길 공간을 활용하여 다양한 프로그램을 운영할 예정입니다. 

-  하늘 보기, 일광욕 등 스트레스 관리, 자갈 맨발자극공간, 숲명상·요가, 데크 체조,  

향기정원 꽃 경관 감상, 피톤치드 이완 숲 등

Q3   누가, 어떻게 이용할 수 있나요?

서울시민 누구나 이용 가능하며 서울의 공원 누리집(parks.seoul.go.kr)을 통해 예약 후  

이용가능합니다.
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•치유의 숲길 종합안

•세부시설 구상안

라포공간 – 시작과 마무리 공간

삼육서울병원삼육서울병원

피톤치드 이완숲 공간피톤치드 이완숲 공간

숲명상 또는 숲요가숲명상 또는 숲요가

라포공간라포공간

햇빛 이완숲 공간햇빛 이완숲 공간

맨발자극공간맨발자극공간

휴식 정원 및 치유시설휴식 정원 및 치유시설

사무공간사무공간

아름어린이공원아름어린이공원

햇빛이완숲 맨발자극공간

문의

자연생태과 02-2133-2155
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새롭게 시작해요

시행일 ㅣ 2024년 1월

※ 사업별 시행시기 상이

• 한강대교 위 노들직녀카페를 (가칭)한강전망호텔로 리모델링하여 이색 숙박체험 

공간 운영 

• 잠실한강공원 수영장을 사계절 물놀이를 즐길 수 있고, 휴식과 여가를 즐길 수 있는 

복합나들이 공간으로 조성 

• 뚝섬한강공원에 맨발로 걸으며 자연을 느낄 수 있는 110m의 황톳길,  

한강의 역사문화생태적 가치를 접할 수 있는 한강이야기전시관 개관 

사업내용

자세히 알아보아요

매력특별시

57 사계절 볼거리, 즐길거리가 가득한 한강

한강공원 내 다양한 문화공간 조성

한강대교에서 야경을 즐길 수 있는 숙박체험, 사계절 즐길 수 있는 복합나들이 공간,

맨발로 걸으며 자연을 느끼는 황톳길까지 한강의 볼거리, 즐길거리가 가득해집니다.  

Q1   한강대교의 한강전망호텔은 언제부터 이용 가능한가요?

• 기존의 노들직녀카페를 숙박시설로 리모델링하여 2024년 하반기부터 한강의 경관과  

전망을 즐길 수 있는 이색 숙박체험공간으로 운영할 예정입니다.  

• 온라인 예약 플랫폼을 통한 예약을 준비하고 있습니다.(미정)
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Q3   뚝섬한강공원 황톳길과 한강이야기전시관은 언제부터 이용 가능한가요?

• ’24년 1월에 뚝섬 황톳길(한강공원 X게임장 앞)을 개장합니다. 제한시간 없이  

방문 시민 누구나 무료로 자유롭게 이용가능합니다.(맨발 가능, 반려동물 출입금지) 

• 한강이야기전시관은 뚝섬한강공원 내 위치(7호선 뚝섬유원지역 3번 출구)하며, 

’24년 3월 개관을 목표로 조성 중입니다. ※ 화~일요일(9~18시) 운영 예정

• 전시관에서는 한강의 역사·생태를 주제로 한 상설전시와 한강의 발전과정과 미래를  

주제로 한 기획전시뿐만 아니라 미디어 체험, 아카이브 전시 등 다양한 프로그램을  

운영할 예정입니다. 

구분 어린이(6세~12세) 청소년(13세~18세) 성인(19세 이상)

수영장 3,000원 4,000원 5,000원

물놀이장 1,000원 2,000원 3,000원

문의

•(한강대교 전망호텔) 미래한강본부 운영총괄과 02-3780-0809 

•(잠실한강공원 자연형 물놀이장) 미래한강본부 공원시설과 02-3780-0844 

•(뚝섬한강공원 황톳길) 미래한강본부 녹지관리과 02-3780-0848

•(한강이야기전시관) 미래한강본부 한강문화관광과 02-3780-0796

누리집(홈페이지)

한강공원 https://hangang.seoul.go.kr

Q2   잠실한강공원 ‘자연형 물놀이장’은 언제부터 이용할 수 있나요?

• 자연형 물놀이장 내부의 물빛길, 모래 놀이터, 숲속 쉼터 등 사계절 휴식 공간은  

’23년 11월 준공되어 12월부터 이용이 가능합니다. 

• 여름철 물놀이 시설은 한강공원 운영시기인 ’24년 6월부터 8월 말까지 유료로  

이용할 수 있습니다. 
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58 서울의 수변 공간 가치를 살리는 

서울형 수변활력 거점공간 확대

상대적으로 소외된 서울의 지천을 문화·감성이 흐르는 서울형 수변감성 공간으로 조성하여 

수변활력거점을 서울 전역으로 확대합니다. 

무엇이 달라졌나요? 시행일 ㅣ 2024년 하반기

구   분  종    전 확    대

수변활력

거점공간

•수변활력거점 3곳 조성

-  홍제천 중류: 서대문구 홍은동 428-

1(홍제천 홍제폭포 인근)

-  홍제천 상류: 종로구 홍지동 

136-3일대(홍지문 인근)

-  도림천: 관악구 신림동 

1642-7일대(봉림교~신림교 구간)

※  홍제천 중류는 올해 4월 카페 개장 

그 외 2곳은 ’23. 12월까지  

완공 예정

•수변활력거점 9곳 조성·운영 

  (6곳 추가 조성)

-  정릉천: 동대문구 제기동 271-48(제기역 인근)

-  세곡천: 강남구 세곡동 509-1(은곡사거리 인근) 

-  도림천: 동작동 신대방동 702-4(신대방역 인근)

-  불광천: 서대문구 북가좌동 352-1(증산역 인근)

-   불광천: 은평구 증산로 414일대(새절역 인근)

-  고덕천: 강동구 고덕2동(고덕교~한강)

Q1   서울형 수변감성도시란 무엇인가요?

• 소하천, 실개천 등 서울에 흐르는 332km 동네 곳곳의 물길에서 시민들이 수변의 감성을  

느끼며 다채로운 여가·문화 활동을 즐길 수 있도록 수변공간을 매력적인 수세권으로  

재편하는 사업입니다.

자세히 알아보아요

지역과 하천의 특성에 따라 각기 다른 테마를 가진 수변공간을 서울 전역으로  

확대 추진

발걸음 닿는 동네 곳곳의 물길마다 문화, 활력, 감성을 불어넣는 공간으로  

확대·조성하여 시민들이 일상생활에서 수변을 향유하고, 다양한 여가활동을 

즐길 수 있는 환경 제공

핵심내용

혜     택
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서울의 수변 공간 가치를 살리는 

서울형 수변활력 거점공간 확대

• 지역의 역사·문화·경제 자원과 연계해 지역경제 활성화형, 역사명소화형, 문화·여가형,  

자연생태형 등 다양한 테마로 조성합니다.

• 2025년까지 서울 전역에 30곳을 조성할 예정입니다.

Q2   2024년에 조성이 완료되는 수변활력거점은 어디인가요?

• 정릉천(동대문구) 스포츠, 문화 등 다양한 활동을 할 수 있는 복합문화공간 조성

• 세곡천(강남구) 주거단지와 세곡천의 연계를 통해 새로운 수변 주거문화 형성

• 도림천(동작구) 도림천과 주민의 일상이 어우러지는 지역 상생 커뮤니티 조성 

• 불광천(서대문구) 수변 문화와 지역경제 활성화를 통한 수변 지역 상권 개선

• 고덕천(강동구) 자연, 놀이, 쉼 등 다양한 활동이 가능한 테마형 하천 조성

• 불광천(은평구) 수변 무대를 활용한 수변활력 거점공간 조성

Q3   기대효과는 무엇인가요?

• 서울시민들이 집 가까이에 있는 수변공간에서 여가, 문화 등 수변 라이프를 즐길 수 있고,  

도심 속에서 마주하기 어려운 자연 속에서 휴식을 취할 수 있습니다.

•  수변공간과 지역자산을 결합한 공간조성으로 지역경제 활성화와 25개 자치구의 균형발전,  

서울의 도시경쟁력 향상에 기여합니다.

정릉천

(동대문구) 

세곡천

(강남구)

조성 전 조성 후(계획 조감도)
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문의

수변감성도시과 02-2133-3764 

도림천

(동작구)

고덕천

(강동구)

불광천

(서대문구)

불광천

(은평구)

조성 전 조성 후(계획 조감도)
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새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2024년 5월

종로구 세종로 76-14 일대

11,300㎡

역사유적광장(’24년~), 디지털 안내센터(’26년~)

경복궁, 광화문 등 주변 역사문화유산과 연계하여 의정부 유적을 정비하고  

도심 한 가운데 역사유적광장 조성

위     치

운영시설

규    모

사업내용

매력특별시

59 도심 속 역사문화공간

의정부지 역사유적광장 개장

조선시대 최고 관부인 의정부 유적을 정비하고 디지털로 복원하여 주변 역사문화유산과 

연계한 역사유적광장을 개장합니다.

의정부지 역사유적광장 정비계획(안)

발굴조사 현장 전경

조감도_주경

광화문외 제관아 실측 평면도(1908년경)

조감도_야경

의정부 정본당 추정사진
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자세히 알아보아요

Q1   ‘의정부지’는 어떤 유적인가요? 

• ‘의정부지’는 조선시대 중앙 행정관청 가운데 가장 높은 관청으로 백관(百官)을  

 통솔하고 정치와 행정을 다루었던 의정부(議政府)가 있던 자리입니다.

• ‘의정부지’에는 대한제국기와 일제강점기에 내부(內部)와 경기도청사, 미군정,  

 그 후 정부청사 별관 등이 자리 잡았던 역사적으로 상징적인 의미가 큰 곳입니다.

•  서울시는 학술연구 및 발굴조사를 통해 영의정·좌의정·우의정의 근무처였던 ‘정본당’을    

 중심으로 양 옆으로 ‘협선당(종1품, 정2품 근무처)’과 ‘석획당(여러 재상들의 집무공간)’이   

 나란히 배치된 주요 건물의 흔적을 밝혀냈습니다.

• ‘의정부지’는 조선시대 최상급 중앙 관청의 건물 배치 형식을 보여줄 뿐 아니라,  

 광화문 앞 광장을 둘러싼 역사적 경관을 구성하는 시설로서 역사적, 학술적 가치가  

 높아 2020년에 사적으로 지정되었습니다. 

Q2   역사유적광장은 어떻게 조성되나요? 

발굴조사를 통해 확인된 의정부지 주요 건물들의 형상을 보여줄 수 있도록 건물지를  

재현하였으며, 도심 속 휴식공간으로 활용될 수 있도록 녹지공간 및 편의시설(화장실 등)을  

제공합니다.

Q3   누가, 언제, 어떻게 이용할 수 있나요? 

역사유적광장은 2024년 5월부터 누구나 자유롭게 방문할 수 있습니다.

Q4   기대효과는 무엇인가요?

도심 한가운데 과거와 현대가 조우하는 역사유적의 흔적을 마주하며 쉴 수 있는  

역사문화공간입니다.

문의

•문화재정책과 02-2133-2637   

•중부공원여가센터 02-3783-5950 
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매력특별시

60 전기차 이용자 불편을 줄이기 위한

(초)급속 중심의 전기차 
충전기 구축 

초급속 중심의 전기차 충전기 설치 등을 통해 시민 누구나 생활권 5분 이내 전기차 충전이 

가능한 환경을 조성합니다. 

무엇이 달라졌나요? 시행일 ㅣ 2024년 1월

종    전 변    경

• 민간 전기차 충전기 보조사업 지원 

(급속·완속·전기버스충전기)

• 시소유 공용 충전기 설치

• 민간 전기차 충전기 보조사업 지원(계속) 

(급속·완속·전기버스 충전기)

• 시소유 공용 충전기 (초)급속 중심 설치 확대

• 전기차 이용자 편의 제고를 위한 다양한 전기차 

충전방식 도입

   -  ‘오토차징’, ‘무인 로봇 충전’,  

‘찾아가는 이동형 전기차 충전서비스’ 등 

Q1   2024년 전기차 충전기 민간 대상 지원물량은 어떻게 되나요?

민간 공용 급속충전기 100기, 완속충전기 300기, 전기버스 급속충전기 120기로  

총 520기를 지원할 계획입니다.

Q2   어떤 종류의 전기차 충전기가 설치되나요?

급속·완속·전기버스 충전기 유형별 목적에 맞는 장소에 설치됩니다.

-  (급속충전기) 공영 주차장, 공공시설 등 공중 이용 장소가 가능한 곳

-  (완속충전기) 공동주택, 업무시설 등 장시간 충전이 가능한 곳

-  (전기버스충전기) 전기버스 차고지 등

Q3   전기차 충전기 설치 지원은 언제 받을 수 있나요?

2024년 상반기 중 서울시 누리집 내 충전기별 지원신청 방법, 절차 등에 대한 내용을  

공고할 예정으로 요건에 맞게 신청할 경우 순차적으로 지원받을 수 있습니다. 

자세히 알아보아요
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Q4   전기차 충전기 설치 지원은 어떻게 받을 수 있나요?

서울시민 누구나 서울시 누리집을 통해 신청이 가능하며, 현장조사 후 설치 가능 장소로  

판단되면 예산 범위 내에서 지원하고 있습니다.

Q5   전기차 충전기 설치를 위해서는 무엇을 준비해야 하나요?

공동주택, 업무시설 등 부지(건물)소유자 또는 관리주체(입주자대표회의, 관리운영단 등)  

부지사용 동의가 반드시 필요하며, 수전시설 능력이 충분하고, 완전·부분개방이 가능한  

시설이어야 합니다.

※ 미개방 장소, 개인용 전기차 충전기 설치 미지원

Q6   초급속 전기차 충전기는 무엇인가요? 어디에 설치되나요?

초급속 전기차 충전기는 충전전력이 약 200kW 이상으로 충전소요시간이 약 20분 정도로  

짧은 충전기이며, 주요 이동 거점지역에 집중형 충전소를 구축할 계획입니다.

※ 양천구 목동 공영 주차장, 서초구 반포복개천 공영 주차장 등 

Q7   그 외 다양한 전기차 충전방식 설치 계획이 있나요?

• 충전기를 차에 꽂기만 하면 충전요금이 자동으로 결제되는 ‘오토차징’서비스 등 다양한  

결제수단 도입으로 편리한 충전환경을 조성할 계획입니다.

• 또한 교통약자(장애인, 임산부)도 쉽게 충전을 할 수 있도록 ‘무인 로봇 충전’,  

‘찾아가는 이동형 전기차 충전서비스’ 등 충전 신기술 실증을 실시하여 다양한 충전방식을  

도입할 예정입니다.

무인로봇충전(신방화역공영 주차장) 이동형 충전서비스

누리집(홈페이지)

서울시 https://www.seoul.go.kr
※ 서울시 누리집 접속-분야별정보-환경-전기차 충전부지 설치 신청

문의

친환경차량과 02-2133-3608, 3609, 9771
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구   분  종    전 변    경

가로쓰레기통 

설치
가로쓰레기통 5,500개 설치

•가로쓰레기통 1,000개 추가 설치

•가로쓰레기통 일반형·특화형 디자인 적용

매력특별시

61 실용성과 Fun 디자인을 겸비한

가로쓰레기통 보급 확대

버스정류소, 관광지역 등 유동인구 밀집지역에 실용성과 펀 디자인을 겸비한

가로쓰레기통 보급 확대를 통하여 시민 불편을 최소화하고, 쾌적한 서울을 만듭니다.

무엇이 달라졌나요? 시행일 ㅣ 2024년 1월 1일

Q1   가로쓰레기통 설치 규모는 어떻게 되나요?

’23년부터 ’25년까지 3년간 매년 1,000개씩 추가 설치 후 효과를 분석하여 증설 여부를  

검토할 예정입니다.

Q2   가로쓰레기통은 어디에 설치되나요?

버스정류소, 관광지 등 유동인구 밀집지역에 실용성과 펀 디자인을 겸비한 서울형 가로쓰레기통을  

보급합니다.

* 설치기준

-  버스정류소(마을버스 제외), 주요 관광지 등 자치구별 여건 고려

-  무단투기 다발지역, 생활인구, 자치구별 면적·인구 등 고려 

-  상가 지역은 시민의견 수렴을 통하여 꼭 필요한 곳에 설치 예정

자세히 알아보아요

연도별 2023년 5월 2023년 말 2024년 2025년 2026년 이후

설치목표 4,656 5,500 6,500 7,500 효과분석 후 증설 검토

(단위: 개)
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Q3   가로쓰레기통은 어떻게 관리하나요?

가로쓰레기통 청결관리 지침을 마련하여 관리를 강화할 예정입니다.

* 청결관리 지침

-  (수거) 1일 3회 이상 수거 원칙, 관광지역 등 야간 추가 수거 실시

-  (청소) 겉면 및 주변 1일 1회, 주 1회 이상 고압 물세척 등

Q4   가로쓰레기통을 새로 디자인하여 설치하는 이유는 무엇인가요?

시인성, 편의성, 재미를 갖춘 디자인의 가로쓰레기통을 제작하여 배출자의 행동변화를  

유도하고자 합니다.

Q5   기대효과는 무엇인가요? 

가로쓰레기통 보급 확대를 통해 시민 및 관광객의 불편을 최소화하고, 재미있는 디자인을  

도입하여 쾌적한 도시환경을 조성합니다.

문의

생활환경과 02- 2133-3747
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새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2024년 5월

한강공원 내 음식 포장용기로 활용되는 일회용기를 다회용기로 전환하여 친환경 배달 

문화 확산 도모

지정 구역 내 배달용 다회용기 사용-수거-세척 시스템 구축

사업취지

핵심내용

매력특별시

62 친환경 배달 문화 확산의 중심지

한강공원 내 다회용기 배달  
구역 조성

반포·뚝섬 한강공원을 다회용기 배달 촉진 구역으로 지정하여 한강공원 내 배달앱을  

이용하는 시민이 간편하게 다회용기를 사용할 수 있는 환경을 조성합니다. 

Q1   다회용 배달용기란 무엇인가요?

일회용으로 사용하고 버리는 포장 폐기물이 아닌, 다회용기를 이용하여 식사 후에 회수· 

세척·재공급의 단계를 통해 다시 사용하는 용기를 말합니다.

Q2   다회용기 배달 촉진 구역이 무엇인가요? 

• 다회용기 배달 촉진 구역은 2024년 5월에 반포·뚝섬 한강공원에 조성됩니다. 

• 반포·뚝섬 한강공원 내 다회용기 반납함을 설치하여 시민 누구나 다회용기를 사용 후  

간편하게 반납할 수 있습니다.

Q3   어떻게 이용하나요? 

아래 안내된 순서대로 이용해주시면 됩니다.

1. 배달앱(배달의민족, 요기요, 땡겨요) 접속, 배달주소 설정 후 메인화면에서 ‘다회용기’ 검색

2. 음식 주문 시 ‘다회용기’ 옵션 선택

3. 식사 후 배달 받은 가방에 있는 QR코드 스캔하여 수거신청, 수거함에 다회용기 반납

4. 반납된 용기는 다회용기 업체에서 수거 및 세척

   • 불림 → 초음파 세척 → 고온·고압 세척 → 고온 건조·소독 → UV 살균 → 정밀검수

자세히 알아보아요
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다회용기 세트 배달앱 다회용기 선택 배달 서비스

문의

자원순환과 02-2133-3689
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구   분  종    전 변    경

자동차 

공회전 단속

사륜 자동차만 

공회전 제한 대상

사륜 자동차와 이륜 자동차 

모두 공회전 제한 대상 

매력특별시

63 ’24년 1월부터, 서울시 ‘이륜차 공회전단속 실시’

자동차 공회전 제한 
이륜차 포함 단속 시행

서울시 대기질 개선과 탄화수소 등 오염물질 배출 감축을 위해 시행한 공회전 단속의 범위를

기존 사륜자동차에서 이륜자동차까지 확대합니다.

무엇이 달라졌나요? 시행일 ㅣ 2024년 1월 1일

Q1   ‘자동차 공회전’이란 무엇인가요?

자동차(이륜차 포함)가 원동기를 가동한 상태로 주차하거나 정차하는 행위입니다.

Q2   자동차 공회전 제한시간은 정해져 있나요?

관련법 및 조례에 온도별 공회전 제한시간이 정해져 있습니다.

- 5℃ 이상 ~ 25℃ 미만: 2분

-  0℃ 초과 ~ 5℃ 미만 또는 25℃ 이상 ~ 30℃ 미만: 5분

- 0℃ 이하 또는 30℃ 이상: 제한규정 미적용

   ※ 「대기환경보전법」 및 「서울특별시 자동차 공회전 제한에 관한 조례」

Q3   자동차 공회전 제한시간을 초과하여 규정 위반 시 어떤 조치가 이루어지나요?

공회전 제한시간 초과 시, 단속공무원이 위반확인서를 징구 후 과태료 5만 원을 부과합니다.

※「서울특별시 자동차 공회전 제한에 관한 조례」(’23.7.18. 개정)

Q4   공회전 제한 단속대상에 ‘이륜차’가 포함된 이유는 무엇인가요?

이륜차는 배출가스 중 탄소와 오염물질(일산화탄소, 탄화수소, 질소산화물)의 비중이  

높다는 점*을 고려하여, 공회전 제한대상에 포함시켜 대기질을 개선하고 시민의 건강을  

보호하고자 하는 것입니다.

자세히 알아보아요
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*  150cc 이상 이륜차는 1600cc 승용차 대비 탄화수소(HC) 113.4배, 일산화탄소(CO) 71.0배 

50cc 이하 이륜차는 1600cc 승용차 대비 탄화수소(HC)  51.0배, 일산화탄소(CO) 16.5배

   <출처: 교통환경분야 미량유해물질 배출특성 조사 및 적정관리방안 연구(Ⅱ), 2015, 국립환경과학원>

Q5   이륜차 공회전 제한 집중단속 지역은 어디인가요?

이륜차 운행이 많은 아파트단지 내, 배달음식점, 패스트푸드 음식점 주변입니다. 

Q6   이륜차 공회전 제한 단속대상과 단속 방법은 어떻게 되나요?

•공회전 제한시간을 초과하여 공회전 하는 경우 단속대상이 됩니다. 

•학교, 공영 주차장 등 중점 공회전 제한장소에서 운전자 부재 시에는 “경고” 없이 단속됩니다.

Q7   이륜차 운전자가 준수해야 할 행동수칙은 어떻게 되나요?

출발 전 미리 시동을 켜지 않고, 목적지 도착 후 바로 시동을 끄기 바랍니다.

대형 아파트 단지 대형 배달음식점 이륜차 집중 주차구역 등

문의

•서울시 다산콜센터 02 -120   

•대기정책과 02- 2133-4420, 4426   

•자치구 환경신문고 02 -128
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새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2024년 1월 27일

• 친환경 대중교통 수단을 통합·연결하여 교통수요 전환 및 탄소중립 실천

•합리적 가격 설정으로 시민들의 대중교통 요금부담 완화

’24. 1. 27.(토) ~ 6. 30.(일) ※ 7월 본사업 시행

서울시 대중교통(지하철, 버스 등) 및 따릉이를 30일간 무제한 이용할 수 있는 

‘기후동행카드’ 신규 출시

• 62,000원권: 서울지역 지하철, 버스

• 65,000원권: 서울지역 지하철, 버스 + 따릉이

사업취지

운영기간

가      격

핵심내용

매력특별시

64 카드 한 장으로 서울 대중교통 무제한 이용

기후동행카드 시범사업 운영

서울시는 2024년 1월 27일, 서울 지하철, 버스, 따릉이까지 원스톱, 무제한 이용할 수 있는 

‘기후동행카드’를 출시합니다. 

Q1   기후동행카드는 언제부터 사용할 수 있나요?

기후동행카드는 ’24년 1월 27일부터 서울시 대중교통에서 사용할 수 있습니다.  

1월 27일부터 6월 30일까지 시범사업을 시행하고 7월부터 본 사업을 시행할 예정이며,  

중단없이 사용할 수 있도록 준비하고 있습니다.

자세히 알아보아요
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Q2   기후동행카드는 어떻게 구매할 수 있나요?  

• 모바일 카드는 안드로이드 휴대전화 기종에 한정하여 사용할 

수 있으며, ‘모바일티머니’ 앱을 다운받아 충전 후 사용할 수 

있습니다. 

• iOS 기반 휴대전화 사용자와 디지털 약자를 위한  

실물카드는 서울교통공사 1호선(서울역~청량리역),  

2~8호선 역사 내 고객안전실에서 판매할 예정입니다.  

실물카드의 경우 고객안전실에서 구매 후 역사 내  

무인충전기에서 충전하여 사용할 수 있습니다. 

           ※ 실물카드는 3,000원으로 별도 구매 필요(최초 구매 후 매달 충전 사용)

Q3   기후동행카드는 얼마인가요?

기후동행카드는 2가지 종류로 구성되어 있습니다.

- 62,000원권(서울지역 지하철, 버스)

- 65,000원권(서울지역 지하철, 버스 + 따릉이)

Q4   어디에서 사용할 수 있나요?

기후동행카드는 서울 지하철, 서울시 면허 버스, 따릉이를 이용할 때 사용할 수 있습니다.  

다만, 서울 시계 외 지하철, 별도운임이 부과되는 신분당선, 경기도·인천시 면허 버스,  

광역버스 등에서는 사용할 수 없습니다. 자세한 이용범위는 서울시 및 티머니 누리집에서  

확인할 수 있습니다.

누리집(홈페이지)

서울시 https://www.seoul.go.kr

티머니 카드&페이 https://pay.tmoney.co.kr

문의

교통정책과 02-2133-2233 
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새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2024년 9월(예정)

한강에 인접한 주요 거점을 연결한 수상이동수단을 제공하여 한강 주변 관광 활성화 

및 시민들의 생활 교통편의 증진

선박으로 한강변 주요 관광지, 거주지역 및 업무지역 이동

좌석(199석), 식·음료 시설, 자전거 거치대(22개) 등 

사업취지

핵심내용

주요시설

매력특별시

65 서울에서 새롭게 만나는 수상교통수단

한강 리버버스 운영

한강 내 수상 교통수단을 확대하여 서울의 관광 활성화 및 시민들의 이동편의를 증진하고자 

합니다.

외부 조감도 내부 조감도

Q1   리버버스란 무엇인가요?

선박을 타고 서울 한강변 주요 지점으로 편리하게 이동할 수 있도록 서울시에서 도입하는  

새로운 수상교통수단입니다.

Q2   리버버스 내부에는 어떤 시설이 있나요?

• 개별좌석제로 출퇴근하는 직장인들의 편의성을 고려하여 좌석에 설치된 간이 테이블에서  

업무를 처리할 수 있습니다. 

• 식·음료 등을 판매하는 간이매점(F&B)을 선내에서 운영합니다. 

• 선박 내에 자전거 거치대도 있습니다.

자세히 알아보아요
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Q3   언제부터, 어디에서 이용할 수 있나요?

2024년 9월부터 운항을 시작할 예정이며, 한강 내 주요 선착장에서 이용 가능합니다.  

선착장 및 운항노선 등 자세한 사항은 추후 안내할 예정입니다.

Q4   어떻게 이용할 수 있나요?

• 한강 주요 선착장에서 노선에 따라 매일(주중·주말) 운항하며, 출퇴근 시간대에는 15분,  

그 외 시간대에는 30분 간격으로 운항할 예정입니다.

• 교통카드로 탑승 가능하고, 버스, 지하철 등의 대중교통과 환승되며, 기후동행카드로도  

이용가능합니다. 구체적인 운항시간과 이용요금은 추후 안내할 예정입니다.

Q5   무엇이 좋아지나요?

• 교통체증이 없어 여유롭고, 물 위에서 한강변 풍경을 관람할 수 있습니다. 

• 개별좌석(간이테이블 설치) 및 다양한 편의시설을 이용할 수 있어 편리합니다.

문의

미래한강본부 한강이용증진과 02-3780-0662~0663
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새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2024년 2월

청계천과 정릉천 합류부

동북권역에서 한강으로 이동하는 자전거 이용자 주동선인 정릉천 자전거 도로가 

청계천 합류지점에서 단절되어 발생하는 불편 해소를 위해 연결교량 신설

위      치

주요내용

매력특별시

66 ‘언택트’시대 자전거 문화 확산을 위한

자전거간선도로망 신설 및 
단절구간 연결

자전거 인프라 구축 확대를 통해 친환경 교통수단으로 자리 잡은 자전거를 시민들이 생활 

속에서 더욱 편리하게 이용할 수 있는 환경이 마련됩니다.

Q1   새롭게 시작하는 사업들의 특징은 무엇인가요?

정릉천 자전거도로와 청계천 하류 자전거도로 사이 단절구간 연결을 위해 하천 내 교량이  

신설됩니다. 

Q2   누가 이용할 수 있나요?

서울시민 누구나 이용할 수 있습니다.

Q3   언제부터 이용이 가능한가요?

’24년 2월 서울시민에게 개방할 예정입니다.

Q4   기대효과는 무엇인가요?

• 청계천을 횡단하는 교량 설치를 통해 정릉천 자전거도로와 청계천 하류부 자전거도로를  

연결하여 도로 단절로 인해 야기되었던 불편을 해소합니다.

• 도심 동·서축 핵심 자전거 간선도로망 역할을 하는 ‘청계천 자전거도로’와 연계를 통해  

청계광장에서 중랑천을 따라 한강뿐 아니라 동남권 및 동북권 지역까지 자전거도로  

네트워크망이 확장됩니다.  

자세히 알아보아요
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현황 정릉천 자전거도로 조감도

청계광장∼정릉천∼청계천∼중랑천∼한강을 잇는 자전거 네트워크

문의

보행자전거과 02-2133-2751
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새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2024년 6월

성북구 하월곡동 37번지 일대(월곡역 주변)

연결로(1차로) 연장 429m

’24. 6. 30.(예정)

위      치

규      모

개  통  일

매력특별시

67 동북지역 상습정체 해소를 위한

내부순환로 월곡IC 진출램프 개통

내부순환로와 북부간선도로가 만나는 월곡역 주변 상습정체를 개선하고, 내부순환로에서 

종암사거리 방면 진출을 수월하게 할 내부순환로 월곡IC 진출램프가 개통됩니다.

Q1   진출램프를 설치하는 취지는 무엇인가요?

• 성북구 월곡역 주변은 내부순환로를 나와 화랑로(종암사거리 방면)로 유턴하는 차량,  

다시 북부간선도로로 진입하려는 차량, 기존 월곡로에서 화랑로(석계역 방면)와  

북부간선도로로 진입하려는 차량이 혼재되어 상습정체가 발생하고 있습니다.

• 이를 개선하기 위해 내부순환로에서 화랑로(종암사거리 방면)로의 진출램프를 설치하여  

교통량을 분산하고 월곡역 주변 교통혼잡을 해소합니다.

자세히 알아보아요
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Q2   언제부터 이용 가능한가요?

’24년 6월 30일 이후 이용 가능합니다.

Q3   진출램프는 주로 어느 방향을 가려는 차들이 이용하나요?

내부순환로에서 월곡로에 접속된 진출램프를 통해 나와 월곡역에서 유턴하여 화랑로  

종암사거리 또는 길음역 방향을 가던 차량들이 신설램프를 이용하여 바로 종암사거리  

방면으로 갈 수 있습니다.

Q4   기대효과는 무엇인가요?

• 월곡역 주변 교통량을 분산하여 북부간선도로의 진입이 원활해집니다.

• 신설램프 이용은 일 교통량 20,000대 이상으로 예측되며, 그에 따라 월곡역 주변 교통혼잡이 

크게 개선될 전망입니다.

• 조감도

문의

•도로계획과 02-2133-8082   

•도시기반시설본부 02-6438-2164
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새롭게 시작해요 시행일 ㅣ 2024년 1월

출퇴근 시간 지하철 혼잡도 증가에 따라, 전동차 객실 공간 추가 확보를 통해 시민의 

불쾌감 해소 및 안전 도모

4호선 전동차 1개 편성, 1칸을 시범 개량하여 공간 확보

시범 개량을 통해 지하철 혼잡도가 기존 대비 약 40% 완화되어, 보다 쾌적한 지하철 

이용 가능

사업취지

핵심내용

혜      택

매력특별시

68 답답한 출근길은 이제 그만! 지하철 혼잡도 개선을 위한

전동차 객실 공간확보 개량
시범사업 운영 

출퇴근 시간(Rush Hour) 지하철 혼잡도 증가에 따른 중대시민재해 예방을 위해 전동차  

객실 공간을 확보하여 안전하고 쾌적한 교통서비스를 제공합니다.

Q1   ‘전동차 객실 공간확보 시범개량’이란 무엇인가요?

• 지하철 혼잡도 완화를 위해 열차 증회운행 등 특별관리대책 추진으로 대다수 노선의  

혼잡도가 150% 이하로 감소하였으나 일부 노선의 경우 여전히 높은 혼잡률을  

보이고 있습니다.

•증회 운행 전·후 혼잡도

• 따라서, 현재까지도 높은 혼잡률을 보이고 있는 4호선을 대상으로 전동차 객실 공간확보  

시범개량을 시행합니다.

자세히 알아보아요

연도 1호선 2호선 3호선 4호선 5호선 6호선 7호선 8호선

’22년 4분기 105.6% 172.3% 154.8% 185.5% 140.9% 113.8% 160.6% 136.8%

’23년 3분기 108.2% 148.6% 144.2% 193.4% 130.9% 111.6% 164.2% 140.0%
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Q2   지원내용은 무엇인가요?

4호선 전동차 1개 편성 1칸의 객실 내 의자가 차지하는 공간을 확보함으로써, 객실 내  

혼잡도 완화를 통해 지하철을 이용하는 고객에게 쾌적한 환경을 제공합니다.

Q3   누가 지원받을 수 있나요?

수도권 시민뿐 아니라, 서울 관광객·여행객 등 서울교통공사의 4호선을 이용하는  

모든 고객이 쾌적한 지하철을 경험할 수 있습니다.

Q4   언제, 어디에서, 어떻게 이용할 수 있나요?

출퇴근 시간에 4호선 전동차(사당↔진접 구간) 시범개량 편성 3호차를 탑승하시면  

넓은 공간이 확보된 전동차를 이용할 수 있습니다.

Q5   기대효과는 무엇인가요? 

• 전동차 객실 공간확보 시범개량을 통해 기존대비 12.6㎡ 넓어진 객실은 약 40%의  

객실 내 혼잡도 완화효과가 있습니다.

• 해당 사업을 통해 출퇴근 시간(Rush Hour) 붐비는 전동차에서 보다 쾌적하고  

안전한 지하철을 이용할 수 있습니다.

공간확보 개량 전 공간확보 개량 후

누리집(홈페이지)

서울교통공사 https://www.seoulmetro.co.kr

문의

서울교통공사 차량정비처 02-6311-9638
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구   분  종    전 확    대

지하철 승강장

자동안전발판

•2호선 시청역 등 

5개역 탑승위치 25곳(접이식)

•3호선 경찰병원역 

탑승위치 4곳(슬라이딩식)

1~4호선 23개역 

탑승위치 254곳 확대 설치(접이식)

에스컬레이터 

역주행방지 장치
1,215대 설치완료(~’23년)

547대 안전장치 추가 설치(~’24년 6월)

※ 에스컬레이터 전면교체: 73대(~’25년)

무엇이 달라졌나요? 시행일 ㅣ 2024년 1월

매력특별시

69 서울지하철 내 안전사고를 예방해요

안전한 지하철 이용을 위한  
환경개선

교통약자 이용 편의를 개선하고 승객 안전사고를 예방하기 위하여 승강장 자동안전발판을 

확대 설치하고, 에스컬레이터 역주행방지 안전장치를 추가 설치합니다.

Q1   ‘승강장 자동안전발판’이란 무엇인가요?

• 지하철 승강장 끝과 열차 사이 거리는 10cm 이하여야 하나 곡선 승강장의 경우 구조적으로 

거리가 10cm 이상 벌어지는 탑승위치가 3,395곳(서울지하철)이며 이런 곳은 지하철  

승하차 시 발빠짐 사고 우려가 있습니다.

• 일부 승차위치에 고정형 고무발판을 설치하였으나, 열차와 접촉될 위험이 높은 곳은  

승강장 자동안전발판 설치가 필요합니다.

• 승강장 자동안전발판은 평상시에는 접혀있다가 열차가 정상적으로 도착하면 발판이 펴져서 

승강장과 열차사이에 발이 빠지는 사고를 예방하는 안전설비입니다.

자세히 알아보아요

1. 승강장 자동안전발판 확대 설치
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Q2   언제, 어디에 설치되나요?

• ’23년에 5개역(2호선 시청, 3호선 충무로·동대입구, 4호선 성신여대입구· 

동대문역사문화공원)의 탑승위치 25곳에 설치하여 운영 중입니다.

• ’24년에는 1~4호선 23개역의 탑승위치 254곳에 접이식 승강장 자동안전발판을 확대  

설치할 예정입니다.

   ※ 사업여건에 따라 설치역과 개소가 변경될 수 있습니다.

문의

•(승강장 자동안전발판) 서울교통공사 기술계획처 02-6311-9716

•(에스컬레이터 역주행방지 안전장치) 서울교통공사 기계처 02-6311-9848

  2. 에스컬레이터 역주행방지 안전장치 설치

Q1   에스컬레이터 역주행방지 안전장치란 무엇인가요?   

에스컬레이터 구동 시 기어, 체인 등의 파손으로 주브레이크(제동장치)에 의해 정지가 불가능한 

경우 하중을 견디지 못해 역주행 사고가 발생할 수 있어 이를 방지하기 위한 안전장치입니다. 

Q2   왜 역주행방지 안전장치 추가 설치가 필요한 에스컬레이터가 있나요?

’13년 9월 이후에 설치되는 E/S에 안전장치(과속·역행 방지장치) 설치가 의무화되었고,  

의무화 이전에 설치된 E/S는 최초 설치 후 21년 경과 시까지 안전장치를 보완하도록  

’19년에 관련 규정이 개정되었습니다.

Q3   안전장치 설치 대신 에스컬레이터를 전면 교체하는 이유는 무엇인가요?

기기의 특수한 구조 문제로 안전장치 생산업체 및 안전인증 제품이 없는 에스컬레이터의  

경우에는 전면 교체를 하고 있습니다.



연번 분야 사업명 부서 담당자

1

동행특별시

돌봄

서울형 키즈카페 확대 조성 아이돌봄담당관 김현정

2 거점형 우리동네키움센터 추가 조성·운영 아이돌봄담당관 김용휘

3 첫 만남 이용권 지원 확대 저출생정책추진반 김유림

4 부모급여 지원 확대 영유아담당관 정남희

5 둘째 출산시 첫째 아이 돌봄 지원 아이돌봄담당관 채소영

6 서울엄마아빠택시 지원 확대 저출생정책추진반 손동기

7 외국인 가사관리사 시범사업 운영 가족다문화담당관 서이수

8 고위험 임산부 및 미숙아·선천성이상아 의료비 지원 확대 스마트건강과 장선형

9 가족배려주차장 조성 확대 주차계획과
이선아

하진수

10

복지

저소득 위기가구 안심소득 시범사업 운영 안심소득추진과
최경희

김분년

11 최중증 발달장애인 통합돌봄서비스 지원

장애인복지정책과 임종수

백현기

권보미

12 장애유형 맞춤형 특화일자리 지원 장애인자립지원과
이재호

백미화

13 시립 발달장애인복지관 별관 개관 장애인자립지원과 박성균

14 시립은평실버케어센터 개원 어르신복지과 김지안

15 서울시 보훈수당 지원 확대(참전명예수당, 보훈예우수당) 복지정책과 김미영

16 국가유공자 등 우선주차구획 조성 주차계획과
이선아

하진수

17 저소득 가구·청년 자산형성 지원사업 확대 자활지원과 이유란

18

청년 

서울시 가족돌봄청년 지원 전담기구 운영 복지정책과 김정우

19 자립준비청년 자립지원 확대 아동담당관 김현정

20 청년취업사관학교 추가 조성·운영 일자리정책과
한기삼

이시경

21 서울시 고립은둔 청년 종합지원 확대 청년사업반 김다영

22 서울 청년 기업체험 프로젝트 운영 청년사업반 유경욱

23 서울시 공공시설을 활용한 결혼식 확대 가족다문화담당관 김소현

24 예비군 훈련장 무료 수송버스 운행 민방위담당관 권소진

25

교육

서울시 교육플랫폼 ‘서울런’ 운영 확대 교육지원정책과 조은비

26 저소득 다문화 자녀 교육활동비 지원 가족다문화담당관 팜튀퀸화

27 서울디지털동행플라자 서북·서남센터 개관 디지털정책담당관 김경태

28 50플러스 동부캠퍼스 개관 평생교육과 최민수

29 대학 연계 진로·직무 교육 운영 확대 서울평생교육진흥원 김수민

30

건강

여의나루역 ‘러너스테이션’ 조성
디자인정책담당관

체육진흥과

황상미

양윤미

31 세종문화회관에서 배우는 문화체육프로그램 운영 확대 체육진흥과 김정은

32 서울시 마약관리센터 조성 의료자원과 박선아

33 서울형 헬스케어 ‘손목닥터 9988’ 전용앱 운영 스마트건강과 이은결

34 공공급식 체계 개편 친환경급식과 김유진

함께 만든 사람들 
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연번 분야 사업명 부서 담당자

35

동행특별시 안전

안전취약계층 안심사업 강화
1인가구담당관

자치경찰협력과

옥혜경

이주철

36 지능형 CCTV 설치 확대 정보통신보안담당관 이민혁

37 범죄예방 인프라 구축 확대 자치경찰협력과 조광재

38 부실 공사 방지대책(동영상 기록관리) 강화 도시기반시설본부 홍민철

39 민방위대피소 관리·안내 강화 민방위담당관 김재균

40

매력특별시

경제

첨단기술 전시공간 ‘DDP쇼룸’ 운영 뷰티패션산업과 박재민

41 서울로봇인공지능과학관 개관 서울시립과학관 이윤재

42 서울바이오허브 글로벌센터 개관 바이오AI산업과 김희진

43 서울 AI 허브 개관 바이오AI산업과 서동현

44 2024 서울패션위크 개최 뷰티패션산업과 장경진

45

문화관광

2024 서울색·서울빛 선정 디자인정책담당관 박지애

46 계류식 가스기구 ‘서울의 달’ 운영 관광정책과 전진호

47 서울사진미술관 개관 박물관과 손현정

48 서울문화예술교육센터 개관(강북·서초·은평) 문화예술과 황효빈

49 (가칭)연극창작지원시설 개관 문화예술과 최범준

50 남산XR스튜디오 개관 문화예술과 안미희

51 가락시장 정수탑을 활용한 공공미술작품 설치 디자인산업담당관 박재은

52 서울야외도서관 운영 확대(책읽는 서울광장, 광화문 책마당) 서울도서관

윤현숙

박수민

이효성

53 2024 서울디자인어워드 개최 서울디자인재단 엄아영

54

감성공간

2024 국제정원박람회 개최 조경과 성현수

55 수락산 동막골 자연휴양림 조성 자연생태과 김영미

56 배봉산 서울형 치유의 숲길 조성 자연생태과 김영미

57 한강공원 내 다양한 문화공간 조성 미래한강본부

윤지용

신승민

이한솔

김세정

58 서울형 수변활력 거점공간 확대 수변감성도시과 강희권

59 의정부지 역사유적광장 개장 문화재정책과 정영래

60

환경

(초)급속 중심의 전기차 충전기 구축 친환경차량과 강지선

61 가로쓰레기통 보급 확대 생활환경과 선미애

62 한강공원 내 다회용기 배달 구역 조성 자원순환과 김승미

63 자동차 공회전제한 이륜차 포함 단속 시행 대기정책과 김영식

64

교통 

기후동행카드 시범사업 운영 교통정책과 정서용

65 한강 리버버스 운영 미래한강본부 박용운

66 자전거간선도로망 신설 및 단절구간 연결 보행자전거과 박행선

67 내부순환로 월곡IC 진출램프 개통 도로계획과 정용훈

68 전동차 객실 공간확보 개량 시범사업 운영 서울교통공사 이영교

69 안전한 지하철 이용을 위한 환경개선 서울교통공사
김태룡

김성용
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